PREDLOG

ZAKON
O SOCIJALNOJ KARTI

1. Uvodne odredbe
Predmet uredivanja
Clan 1.

Ovim zakonom se ureduje uspostavljanje i vodenje jedinstvenog registra
Socijalna karta (u daljem tekstu: Socijalna karta), odnosno sadrzina, nacin
pristupanja, obrada i ¢uvanje podataka u okviru Socijalne karte, kao i druga pitanja
od znacaja za njegovo uspostavljanje i vodenje.

Znacenje pojedinih izraza
Clan 2.
Pojedini izrazi upotrebljeni u ovom zakonu imaju sledeée znacenje:

1) socijalno-ekonomski status pojedinca i sa njim povezanih lica, obuhvata
podatke o njihovom porodiénom, vaspitno-obrazovnom, psiho-fizickom,
radnopravnom, imovinskom i zdravstvenom statusu, koji su od uticaja na ostvarivanje
prava i usluga iz socijalne zastite;

2) Socijalna karta je jedinstveni registar koji sadrzi podatke o pojedincu i sa
njim povezanih lica o socijalno-ekonomskom statusu, podatke o vrsti prava i usluga
iz socijalne zastite koje lice koristi ili je koristilo, kao i podatke o sluzbenim licima koja
su vadila, odnosno odluéivala o pojedina¢nim pravima,;

3) prava iz socijalne zastite podrazumevaju prava utvrdena propisima iz
oblasti socijalne, dec€ije i boracko-invalidske zastite;

4) Korisnik prava i usluga iz socijalne zastite (u daljem tekstu: korisnik) je
lice koje koristi ili je koristilo pravo u skladu sa propisima iz oblasti socijalne, decije i
boracko-invalidske zastite;

5) pojedinac je korisnik prava i usluga iz socijalne zastite, kao i lice u
postupku ostvarivanja prava,;

6) povezana lica su lica, koja sa pojedincem vezuje blize ili dalje srodstvo,
odnosno imovinski odnos, a koji je od uticaja na ostvarivanje prava;

7) korisnici podataka su organi nadlezni za sprovodenje socijalne zastite i
drugi organi u skladu sa zakonom;

8) imovinski status pojedinca i sa njim povezanih lica €ine pokretna i
nepokretna imovina i prihodi tih lica, u skladu sa zakonom;

9) Siru zajednicu ¢€ine opstina, grad, upravni okrug, pokrajina i republika.

Svi pojmovi upotrebljeni u muskom gramatickom rodu obuhvataju muski i
Zenski rod lica na koja se odnose.

Cilj uspostavljanja i vodenja Socijalne karte
Clan 3.

Cilj uspostavljanja Socijalne karte je postojanje jedinstvene i centralizovane
evidencije, u elektronskom obliku koja sadrzi tatne i azurne podatke o socijalno-
ekonomskom statusu pojedinca i sa njim povezanih lica i koja omogucava
korisnicima podataka da obavljaju poslove obrade podataka radi utvrdivanja €injenica
neophodnih za ostvarivanje prava i usluga iz oblasti socijalne zastite, a posebno radi



efikasnijeg ostvarivanja prava i usluga socijalne zastite, pravednije raspodele
socijalne pomo¢i, unapredenja efikasnosti i proaktivnosti rada organa u oblasti
socijalne zastite, obezbedivanja podrske u definisanju i oblikovanju socijalne politike i
praéenja ukupnih efekata mera socijalne zastite, kao i obezbedivanje azurnih
podataka o korisnicima za slu€aj vanredne situacije.

Svrha obrade podataka
Clan 4.
Svrha obrade podataka u okviru Socijalne karte je:

1) odredivanje socijalno—ekonomskog statusa pojedinca i sa njim povezanih
lica radi utvrdivanja €injenica neophodnih za odlucivanje o pravu i usluzi u oblasti
socijalne zastite;

2) automatizacija postupaka i procesa vezanih za postupanje u oblasti
socijalne zastite, kao i autorizacija pristupa podacima u Socijalnoj karti;

3) kreiranje socijalnih politika kroz odredivanje socijalno—ekonomskog
statusa pojedinca i sa njim povezanih lica i Sire zajednice;

4) prevencija siromastva i otklanjanje posledica socijalne isklju¢enosti;

5) obavljanje statistiCkih, socijalno-ekonomskih i drugih istrazivanja, analiza
podataka i izrada izveStaja potrebnih za obavljanje poslova iz nadleznosti
ministarstva nadleznog za socijalna pitanja i boracko-invalidsku zastitu (u daljem
tekstu: Ministarstvo).

2. Socijalna karta
Nadleznost za uspostavljanje i vodenje Socijalne karte
Clan 5.
Ministarstvo uspostavlja i vodi Socijalnu kartu.

Poslove tehni¢ke podrdke Ministarstvu u uspostavljanju i odrzavanju Socijalne
karte, odnosno poslove koji se odnose na Cuvanje, sprovodenje mera zastite i
obezbedivanje sigurnosti i bezbednosti podataka u okviru Socijalne karte, obavlja
sluzba Vlade koja je nadlezna za projektovanje, uskladivanje, razvoj i funkcionisanje
sistema elektronske uprave (u daljem tekstu: Sluzba Vlade).

Podaci koji se obraduju u Socijalnoj karti
Clan 6.

U Socijalnoj karti vode se i obraduju podaci o pojedincu i sa njim povezanim
licima, u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita podataka o linosti, koji su
neophodni za utvrdivanje socijalno-ekonomskog statusa, odnosno za ostvarivanje
prava i usluga iz socijalne zastite u skladu sa zakonom, kao i podaci o ostvarenim
pravima i uslugama iz socijalne zastite koje lice koristi ili je koristilo, podaci o pravima
i uslugama koje su u postupku ostvarivanja i podaci o odbacenim i odbijenim
zahtevima (neostvarena prava).

Povezanim licima iz stava 1. ovog ¢lana smatraju se:

1) supruznik, biv8i supruznik, vanbraéni partner, kao i bivSi vanbracni
partner;

2) decai srodnici u pravoj liniji bez obzira na stepen srodstva;

3) srodnici u pobo&noj liniji do drugog stepena srodstva, staratelji i hranitelji,
pod uslovom da Zive u zajedni¢kom domacdinstvu;

4) pastor¢ad, oCuh i maceha.



Podaci iz stava 1. ovog Clana obuhvataju opSte i posebne podatke o
pojedincu, kao i zajednicke i pojedinacne podatke o povezanim licima.

Izuzetno, u Socijalnoj karti mogu se obradivati i podaci o licima iz socijalno
ugrozenih i ranjivih grupa (deca i mladi, osobe preko 65 godina, osobe sa
invaliditetom, lica sa mentalnim smetnjama, samohrani roditelji, nezaposlena lica i
druge kategorije socijalno ugrozenih Ciji su mesecni prihodi ispod odgovarajuceg
nivoa i drugo) kojima pravo utvrduje Vlada, u slu€ajevima pruzanja pomoc¢i prema
uslovima koje definiSe za svaki pojedinacni sluca;.

Opsti podaci o pojedincu
Clan 7.
Opsti podaci o pojedincu su:
1) liéno ime;
2) jedinstveni maticni broj gradana (JMBG), odnosno evidencijski broj za

strane drzavljane (EBS) ili jedinstveni priviemeni broj za lica Ciji je indentitet
nepoznat;
3) pol;

4) datum, mesto, opstina/grad rodenja, mesto i drzava ako je lice rodeno u
inostranstvu;

5) ime jednog roditelja;
6) podatak o nacionalnoj pripadnosti;

7) kategorija lica (drzavljanin, lice bez drzavljanstva, stranac, trazilac azila-
azilant, izbeglica, nepoznato — lice sa generisanim privremenim brojem);

8) drzavljanstvo;

9) podaci o prebivaliStu/boraviS§tu i istorija promena (grad, opstina,
naseljeno mesto, ulica, ku¢ni broj, sprat i broj stana);

10) podaci o obrazovanju — nivo i vrsta kvalifikacije;
11) zanimanje, (prema klasifikaciji zanimanja);

12) radnopravni status (podaci o poslodavcu, osnov osiguranja, datum
poletka osiguranja, datum promene u osiguranju, datum prestanka osiguranja,
jedinstveni broj koji dodeljuje Centralni registar obaveznog socijalnog osiguranja kao
i njegovu vezu sa JMBG, podaci o obracunatim i plaéenim doprinosima za obavezno
socijalno osiguranje);

13) bracni status (neoZenjen/neudata, u braku /razveden-a, udovac/udovica)
14) datum, mesto, opstina/grad zaklju€enja braka;

15) lino ime supruznika, odnosno vanbra¢nog partnera i JMBG;

16) podaci o broju ¢lanova zajedni¢kog domacinstva koji €ine porodicu;

17) podaci o pokretnoj imovini;

18) imovinski status (poseduje/ne poseduje nepokretnost) i procenjena
vrednost nepokretnosti (osnovica za plac¢anje poreza na nepokretnu imovinu), podaci
0 imaocu prava na nepokretnostima iz katastra nepokretnosti (podaci o imaocu prava
— ime i prezime i JMBG, podaci o nepokretnosti - naziv opsStine, naziv katastarske
opstine, adresa nepokretnosti, broj katastarske parcele, vrednost nepokretnosti, vrsta
zemljidta, nacCin koris¢enja zemljista (kultura), klasa zemljista, povrsina parcele, redni
broj objekta, nacin koriS¢enja objekta, pravni status objekta, broj posebnog dela



objekta, povrSina, nacin koriséenja posebnog dela objekta, tereti i ograni¢enja i drugi
podaci);

19) podaci o prihodima na koje se pla¢aju porezi i doprinosi za obavezno
socijalno osiguranje, ukljuéujué¢i i prihode od poljoprivrede i druge imovine i
nepokretnosti;

20) podaci o isplaéenim penzijama i nov€anim naknadama prema propisima
o penzijskom i invalidskom osiguranju;

21) podaci o isplatama novC€ane naknade prema propisima o zaposljavanju,
kao i podaci o isplatama privremenih i posebnih naknada, uspostavljenih u skladu sa
posebnim merama i aktima Vlade;

22) podaci o povratnicima po oshovu sporazuma o readmisiji (ime, prezime,
mesto i datum rodenja, JMBG, pol, ime roditelja);

23) datum, mesto, opstina/grad smrti, mesto i drzava smrti ako je smrt
nastupila u inostranstvu i zivotni status (u zivotu/preminuo);

24) kontakt podaci (broj telefona / adresa elektronske poste).

Jedinstvena identifikaciona oznaka pojedinca je JMBG, odnosno EBS, a lice
sa oznakom ,,nepoznato” ima jedinstvenu privremenu identifikacionu oznaku, do
utvrdivanja identiteta lica.

Podatak iz stava 1. taCka 2) ovog &lana Cuva se trajno, dok se ostali opsti
podaci o korisniku Cuvaju deset godina od prestanka prava.

Posebni podaci o pojedincu
Clan 8.
Posebni podaci o pojedincu su:
1) podaci o ostvarenim pravima iz socijalne zastite, i to:
(1) vrsta prava,
(2) brojidatum reSenja,
(3) period vaZenja prava (pocetak i prestanak vazenja prava);
2) podaci o isplatama, i to:
(1) datum isplate,
(2) iznos isplate za odredeni period,
(3) broj lica kojima se vrsi isplata;
3) podaci o odbijenim zahtevima, i to:
(1) vrsta prava,
(2) broji datum reSenja,
(3) razlog odbijanja;
4) podaci o drugim nov&anim davanjima, i to:
(1) wvrsta prava,
(2) brojidatum reSenja,
(3) broj lica kojima se vrsi isplata,
(4) iznos davanja,

(5) datum isplate za odredeni period,



(6) isplatilac (naziv organa i nivo vlasti);

5) podaci o pravima, subvencijama i drugim oblicima materijalne podrske,
koji se finansiraju iz budzZeta jedinica lokalne samouprave i budZeta Republike Srbije;

6) podaci o posebnim statusima, i to:
(1) zdravstveni status,
(2) podaci o invaliditetu,

(3) podatak vezan za samostalnost u funkcionisanju (samostalan / uz
podrsku i pomo¢ drugog lica),

(4) status Skolovanja (redovno/vanredno) i redovnost pohadanja,
(5) podaci o starateljstvu,

(6) podaci o hraniteljstvu,

(7) status jednoroditeljska porodica,

(8) status samohrani roditel;.

Posebni podaci povezuju se sa opstim podacima preko JMBG-a, odnosno
EBS-a.

Podaci iz stava 1. ovog ¢lana ¢uvaju se deset godina.
Zajednicki i pojedinacni podaci povezanih lica sa pojedincem
Clan 9.

Zajednicki podaci povezanih lica sa pojedincem su podaci koji oznaCavaju
vezu izmedu pojedinca i povezanog lica, i to:

1) broj ¢lanova porodice;

2) prebivaliste (opStina, mesto i ulica i ku¢ni broj, sprat i broj stana);
3) broj ¢lanova domadinstva;

4) broj radno sposobnih / nesposobnih ¢lanova domadinstva;

5) ukupni prihodi porodice;

6) podaci o nasilju u porodici (podaci o izvrSiocu nasilja u porodici i podaci o
merama zastite prema Porodi€nom zakonu i Zakonu o spreavanju nasilja u porodici
iz evidencija koje se odnose na nadleznost organa starateljstva, odnosno centra za
socijalni rad);

7) podaci o izdrzavanju i podaci o pokrenutom postupku izvrdenja u slu€aju
neisplacivanja;

8) broj i datum donoSenja reSenja 0 ostvarenom pravu.

Pojedinaéni podaci povezanih lica sa pojedincem su podaci koji se odnose na
svako povezano lice, i to:

1) JMBG/ EBS;
2) liéno ime;
3) srodstvo;

4) sposobnost privredivanja (sposobnost/nesposobnost za rad, poslovna
sposobnost/nesposobnost, nesposobnost za samostalan Zivot i rad i dr.);

5) podaci o prihodu koji ostvaruije;



6) podaci o nepokretnosti koju poseduije;
7) podaci o pravu iz oblasti socijalne zastite u kome je to lice nosilac prava;
8) podaci o pravu iz oblasti socijalne zastite u kome je to lice u€esnik prava;
9) podatak o invalidnosti;
10) datum smrti.
Podaci iz st. 1. i 2. ovog ¢lana €uvaju se deset godina.
Tehnicki podaci
Clan 10.

U okviru Socijalne karte vode se i metapodaci, i to:
1) datum ivreme pristupa podacima;
2) podaci o identitetu korisnika podataka koiji je pristupio podacima, i to:

(1) JMBG,

(2) liéno ime,

(3) kontakt podaci (adresa elektronske poste i/ili broj sluzbenog
telefona),

(4) naziv organa u kojem je korisnik podataka zaposlen;
3) razlog i podaci kojima se pristupa.

Podaci iz stava 1. tactka 2) podtac. (1) — (3) ovog c¢lana Cuvaju se deset
godina.

Korisnici podataka iz Socijalne karte
Clan 11.

Podatke koji se obraduju u Socijalnoj karti koriste korisnici podataka u
organima nadleznim za sprovodenje socijalne zastite, i to u centrima za socijalni rad,
jedinicama lokalne samouprave koje obavljaju poverene poslove, Ministarstvu,
nadleznom organu autonomne pokrajine za sprovodenje socijalne zastite, nadleznom
republiCkom organu za sprovodenje aktivnosti unapredenja socijalne zastite i drugim
organima drzavne uprave i institucijama, u skladu sa zakonom.

Korisnici podataka iz stava 1. ovog ¢lana obraduju podatke o li¢nosti u skladu
sa zakonom kojim se ureduje zastita podataka o liCnosti.

Fizicko lice na koje se podaci odnose, preko Portala eUprava ima pravo na
uvid i prava na osnovu ostvarenog uvida u podatke Socijalne karte, kao i ostala
prava, u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita podataka o li¢nosti.

Uspostavljanje i vodenje Socijalne karte
Clan 12.

Socijalna karta uspostavlja se na osnovu podataka koji se preuzimaju iz
evidencija iz oblasti socijalne zastite koje vodi Ministarstvo u skladu sa zakonom.

Prilikom uspostavljanja Socijalne karte, Ministarstvo vrsi verifikaciju, odnosno
identifikovanje greSaka, kao i azuriranje podataka.

Nakon uspostavljanja, Socijalna karta aZzurira se preuzimanjem podataka iz
registara navedenih u ¢lanu 15. ovog zakona.

Socijalna karta koristi vazece Sifarnike i klasifikacije.



Tehni¢ke uslove uspostavijanja i vodenja Socijalne karte blize ureduje
ministar nadleZan za socijalna pitanja.

3. Postupak pristupanja i koriS¢enje podataka u Socijalnoj karti
Postupak odobravanja pristupa Socijalnoj karti
Clan 13.

Ministarstvo imenuje administratora organa koji upravlja nalozima
administratorima organa korisnika podataka, dok korisnik podataka imenuje
administratora organa koji upravlja nalozima ovlasS¢enih sluzbenih lica koja u okviru
svojih nadleznosti obraduju podatke, u skladu sa propisima kojima se ureduje
elektronska uprava.

Nacin pristupanja i koriSéenja Socijalne karte
Clan 14.

Korisnici podataka, u skladu sa svojim nadleznostima, pristupaju i koriste
Socijalnu kartu autorizacijom pristupa Socijalnoj karti ili koriS¢éenjem podataka iz
Socijalne karte preko softverskog reSenja korisnika podataka na Servisnoj magistrali
organa ili preko Sistema za razmenu podataka.

Ministarstvo ¢e podatke iz Socijalne karte koristiti i za redovno aZuriranje
sluzbenih evidencija, koje se vode kao registri iz nadleznosti Ministarstva, kao i radi
obrade, analize podataka i izrade izve&taja potrebnih za obavljanje poslova iz svoje
nadleznosti.

Razmena podataka
Clan 15.

U cilju vodenja Socijalne karte, odnosno aZuriranja podataka iz ¢lana 12. stav
3. ovog zakona, Socijalna karta se, pored povezivanja sa softverskim reSenjima
kojima upravlja Ministarstvo, povezuje radi preuzimanja podataka sa sledeéim
registrima, odnosno evidencijama, i to sa:

1) Centralnim registrom stanovniStva, iz kojeg preuzima sledece podatke, i
to:

lino ime; pol, datum, mesto, opstina/grad rodenja, mesto i drzava ako je lice
rodeno u inostranstvu; ime jednog roditelja; podatak o nacionalnoj pripadnosti;
datum, mesto, opstina/grad zakljuCenja braka; licno ime supruznika; bracni status
(neozenjen/neudata, u braku /razveden-a, udovac-udovica); datum, mesto,
opstina/grad smrti, mesto i drzava smrti ako je smrt nastupila u inostranstvu i Zivotni
status (u zivotu/preminuo); o prebivaliStu/boravistu i istorija promena (grad, opstina,
naseljeno mesto, ulica, kuéni broj, sprat i broj stana); drzavljanstvu (drzavljanstvo
Republike Srbije); IMBG — jedinstveni mati€ni broj gradana; strancima: opsti podaci
(licno ime, ime roditelja, pol, datum, mesto i drzava rodenja, vrsta, broj i rok vazenja
strane putne isprave, drzavljanstvo, EBS, adresa stanovanja ili prebivalista stranca;
traZiocima azila: opste podatke (licho ime, ime roditelja, pol, datum, mesto i drzava
rodenja, vrsta, broj i rok vazenja strane putne isprave, drzavljanstvo, EBS, adresa
stanovanja); o izbeglim licima iz bivSih jugoslovenskinh republika: licno ime; ime
jednog roditelja; dan, mesec i godina rodenja; opstina i republika rodenja; mesto i
adresu sa koje je lice izbeglo; datum prijavljivanja u Republici Srbiji; mesto u kom lice
boravi u Republici Srbiji i adresa stana i JMBG dodeljen pre sticanja izbeglickog
statusa; iz adresnog registra (maticni broj i naziv opStine, maticni broj i naziv
naseljenog mesta, mati¢ni broj ulice, naziv ulice i ku¢ni broj); iz jedinstvene prijave na
obavezno socijalno osiguranje i to: osnhov osiguranja, datum pocetka osiguranja,
datum promene u osiguranju, datum prestanka osiguranja, zanimanje, vrsta i stepen



struéne spreme, poreski identifikacioni broj obveznika doprinosa, jedinstveni broj koji
dodeljuje Centralni registar obaveznog socijalnog osiguranja, kao i njegovu vezu sa
JMBG; imovinski status (poseduje/ne poseduje nepokretnost) i procenjena vrednost
nepokretnosti (osnovica za pla¢anje poreza na nepokretnu imovinu);

2) registrima organizacije za obavezno penzijsko i invalidsko osiguranje, iz
kojih preuzima sledece podatke, i to: o isplacenim penzijama i nov€anim naknadama
prema propisima o penzijskom i invalidskom osiguranju;

3) registrima ministarstva nadleznog za unutradnje poslove, iz kojih
preuzima sledece podatke, i to: o vozilima (podatke o vlasniku i korisniku vozila — ime
i prezime i JMBG, registarsku oznaku, vrstu, marku, tip, komercijalnu oznaku/model,
radnu zapreminu, snagu motora, godina proizvodnje i vazenje registracije); o oruzju
(o vlasniku oruzja - ime i prezime, JMBG; o oruzju - marka, model, fabricki broj i
godina registracije); o povratnicima po osnovu sporazuma o readmisiji (ime, prezime,
mesto i datum rodenja, JIMBG, pol, ime roditelja);

4) registrima organizacije nadlezne za poslove zapoSljavanja, iz kojih
preuzima sledece podatke, i to: o isplatama nov€ane naknade prema propisima o
zapoSljavanju, o isplatama privremenih i posebnih naknada, uspostavljenih u skladu
sa posebnim merama i aktima Vlade;

5) registrima Poreske uprave, iz kojih preuzima sledee podatke, i to: o
prihodima na koje se plaéaju porezi i doprinosi za obavezno socijalno osiguranje,
ukljucujuci i prihode od poljoprivrede i druge imovine i nepokretnosti, o obracunatim i
placenim doprinosima za socijalno osiguranje;

6) registrima Republi¢kog geodetskog zavoda, iz kojih preuzima sledece
podatke, i to: 0 imaocu prava na nepokretnostima iz katastra nepokretnosti (podaci o
imaocu prava — ime i prezime i JIMBG; podaci o nepokretnosti - naziv opstine, naziv
katastarskae opstine, adresa nepokretnosti, broj katastarske parcele, vrednost
nepokretnosti; vrsta zemiljista, nacin koris¢enja zemiljista (kultura), klasa zemljista,
povrsina parcele, redni broj objekta, nacin koriS¢enja objekta, pravni status objekta,
broj posebnog dela objekta, povrsina, nacin korid¢enja posebnog dela objekta, tereti i
ograni€enja i drugi podaci).

Razmena podataka vrSi se u skladu sa propisima kojima se ureduje
elektronska uprava.

Formiranje izvestaja u Socijalnoj karti
Clan 16.

Socijalna karta omogucava formiranje razliitih izvestaja, unapred definisanih
ili po zahtevu korisnika podataka, a koji treba da prikazu podatke koji su od znacaja
za odredivanje socijalno-ekonomskog statusa pojedinca i sa njim povezanih lica i na
nivou Sire zajednice, pregled prava iz socijalne zastite koje je pojedinac koristio ili
koristi, efekte mera socijalne zastite i drugo.

Socijalna karta ¢e obezbediti sainjavanje izveStaja o korisnicima koji su u
riziku od elementarnih i drugih nepogoda za koje postoje podaci, prema teritoriji,
polu, starosti, posebnim statusima i drugo.

Prilikom izrade izveStaja i analize Ministarstvo Kkoristi anonimizovane,
odnosno pseudonimizovane podatke, u skladu sa zakonom.



Postupak formiranja i dostavljanja obavestenja
Clan 17.

Ako se tokom obrade podataka utvrdi neusaglasenost podataka o korisniku,
odnosno povezanim licima, o tome se formira obavesStenje koje se prosleduje
evidencijama iz oblasti socijalne zastite iz ¢lana 12. stav 1. ovog zakona.

Obavestenje o neusaglasSenosti podataka iz stava 1. ovog Clana sadrzi i
instrukciju korisniku podatka da je neophodno:

1) izvrSiti proveru podataka uvidom i preuzimanjem podataka iz sluzbenih
evidencija, dokumentaciju i javne isprave;

2) doneti odluku po zahtevu stranke;

3) pokrenuti postupak po sluzbenoj duznosti, jer se saznalo za €injenice od
bitnog uticaja na ostvarivanje, promenu ili prestanak prava iz socijalne zastite.

Zastita, sigurnost i Cuvanje podataka u Socijalnoj karti
Clan 18.

Ministarstvo prilikom obrade podataka primenjuje odgovaraju¢e tehnicke i
organizacione mere zaStite podataka koji se automatski obraduju, saglasno
propisima i usvojenim standardima i srazmerno rizicima koji proizlaze iz obrade i
prirode podataka koji su predmet zastite.

Obrada koju vr3e korisnici podataka srazmerna je svrsi, odnosno korisnici
obraduju podatke koji su primereni, bitni i ograni¢eni na ono $to je neophodno u
odnosu na svrhu obrade, u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita podataka o
licnosti.

Sluzba Vlade preduzima odgovaraju¢e bezbednosne mere u cilju zastite
podataka od nezakonitog unistenja ili gubitka, menjanja, neovlaséenog
obelodanjivanja ili pristupa kada se obrada podataka vrsi upotrebom informaciono-
komunikacionih tehnologija.

Obezbedivanje pristupa i mere zastite pristupa podacima u Socijalnoj karti,
komunikacija sa drugim softverskim reSenjima korisnika podataka, kao i komunikacija
sistema Ministarstva, vrSi se u skladu sa propisima kojima se ureduje oblast
elektronske uprave, elektronske identifikacije i informacione bezbednosti.

Mere zastite pristupa Socijalnoj karti
Clan 19.
Mere zastite pristupa Socijalnoj karti podrazumevaju:
1) autentifikaciju visokog nivoa pouzdanosti;

2) autorizaciju ovlaséenog sluzbenog lica korisnika podataka, ¢ime se
spreCava neovladc¢eni pristup podacima.

Ako se Socijalnoj karti pristupa preko softverskog resSenja korisnika podataka
preko Servisne magistrale organa, vrsi se autentifikacija pristupa servisima od strane
korisnika podataka koja ukljuCuje i obaveznu primenu serverskih sertifikata.

Svaki pristup Socijalnoj karti mora biti automatski zabelezen jedinstvenim
identifikatorom lica koje je pristupilo podacima, sa taénim vremenom pristupa, a
sistem takode belezi izvore iz kojih je je preuzet podatak, postupak kojim je neki
podatak promenjen, kao i datum i vreme izmene podatka.
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Fizicka zastita podataka i Cuvanje bezbednosnih kopija Socijalne
karte

Clan 20.

Socijalna karta nalazi se u Drzavnom centru za duvanje i upraviljanje
podataka, koji obezbeduje fizitku zastitu podataka u skladu sa propisima kojima se
ureduje elektronska uprava i informaciona bezbednost.

4. Nadzor
Clan 21.
Nadzor nad primenom ovog zakona vrSi Ministarstvo, u skladu sa zakonom.
5. Prelazne i zavrSne odredbe
Povezivanje Socijalne karte sa registrima i evidencijama
Clan 22.

Povezivanje Socijalne karte sa registrima i evidencijama iz ¢lana 15. ovog
zakona, izvrSi¢e se najkasnije do 1. januara 2022.godine.

Radi realizacije povezivanja socijalne karte sa registrima i evidencijama iz
stava 1. ovog Clana, obavezuju se organi nadlezni za njihovo vodenje da obezbede
sve tehniCke uslove za povezivanje i prenos podataka u socijalnu kartu.

Donosenje podzakonskih akata
Clan 23.

Podzakonski akt za sprovodenje ovog zakona donece se u roku od Sest
meseci od dana stupanja na snagu ovog zakona.

Stupanje na shagu i pocetak primene zakona
Clan 24.

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,Sluzbenom
glasniku Republike Srbije”, a primenjuje se od 1. marta 2022. godine.
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OBRAZLOZENJE

.  USTAVNI OSNOV

Ustavni osnov za donoSenje ovog zakona sadrZzan je u €¢lanu 97. stav 1.
Ustava Republike Srbije, kojim je propisano da Republika Srbija ureduje i
obezbeduje izmedu ostalog: sistem u oblasti socijalne zastite, boracke i invalidske
zastite, brige o deci, (tacka 10.); finansiranje ostvarivanja prava i duznosti Republike
Srbije, utvrdenih Ustavom i zakonom (tacka 15.), kao i ¢lan 123. tacka 4. kojim je
propisano da Vlada predlaze Narodnoj skupstini zakone i druge opSte akte i da o
njima daje misljenje kad ih podonosi drugi predlagac.

Od velike vaznosti za ovaj zakon je i odredba Clana 42. Ustava, jer je stavom
2. ovog Clana propisano da se prikupljanje, drzanje, obrada i koris¢enje podataka o
licnosti ureduju zakonom.

ll. RAZLOZI ZA DONOSENjE ZAKONA

Potreba za uvodenjem socijalnih karata sadrZzana je u ekspozeu o Programu
Vlade Republike Srbije, koji je predstavljen u Narodnoj skupstini 28. juna 2017.
godine. U delu ,,Bolje targetiranje socijalne zastite” istiCe se da ¢e se, u Republici
Srbiji uvesti integrisani sistem izrade socijalnih karti kroz povezivanje velikog broja
razliCitih institucija - Poreske uprave, Ministarstva unutrasnjih poslova, Katastar
nepokretnosti..., u skladu sa najboljim pozitivnim primerima svetske prakse, a da ¢e
se uvodenjem ovog sistema spreciti zloupotrebe i omoguciti pravednija raspodela
tako $to ¢ée socijalnu pomoc¢ dobiti oni korisnici kojima je ta pomo¢ zaista i potrebna,
kao i da ¢e se time baviti u sklopu vece aktivnosti na digitalizaciji svih javnih servisa
dostupnih gradanima i potpunom uvodenju elektronske uprave u Republici Srbiji.

Osnov za izradu jedinstvenog registra Socijalna karta (u daljem tekstu:
Socijalna karta) definisan je Zaklju¢kom o usvajanju Akcionog plana za sprovodenje
programa Vlade, koji je Vlada donela na sednici odrzanoj 09. novembra 2017.
godine, dokument 05 Broj:021-1-10807/2017-2 od 09. novembra 2017. godine, kojim
se uvodenje socijalnih karata definiSe kao prioritet rada Ministarstva za rad,
zapoSljavanje, boracka i socijalna pitanja ( u daljem tekstu: Ministarstvo).

Pored toga, potreba za uvodenjem socijalnih karata je sadrzana u ekspozeu o
Programu Vlade Republike Srbije, koji je predstavlien u Narodnoj skupstini 28.
oktobra 2020. godine. U delu ,,3.7.1. Efikasnost javne uprave” navedeno je da Vlada
mora zaokruziti rad u segmentu digitalizacije javne uprave predlaganjem novih
zakona, od kojih je jedan i Zakon o socijalnoj karti. U delu "3.7.3. Socijalna politika"
navedeno je da prioritetnu reformu u pogledu bolje usmerenih socijalnih davanja
predstavlja rad na socijalnim kartama koje predstavljaju objedinjeni uvid u podatke o
trenutnim i potencijalnim korisnicima. Socijalne karte ¢e omoguciti da gradani koji su
efektivno ostvarili prava na potrebnu podrsku. Do sada je zavrSena prva faza razvoja
registra socijalne karte koja podrazumeva povezivanje podsistema podataka na
nivou resornog ministarstva i izraden je Predlog zakona o socijalnoj karti. U
narednom periodu predstoji usvajanje ovog zakona i povezivanje registra socijalne
karte sa relevantnim sistemima podataka drugih organa drZzavne uprave, kao i
nadleznih institucija na lokalnom nivou. Ovo ¢ée umnogome unaprediti kontrolu
socijalnih davanja i, samim tim, rezultirace i mnogo boljom (i mnogo postenijom)
raspodelom novca. Samim tim, oCekivanja Vlade su da ¢emo za istu koliCinu novca
obezbediti mnogo bolje targetiranu socijalnu pomoc.

Pored toga, uvodenje socijalnih karata predvideno je i drugim strateSkim
dokumentima, u Programu razvoja elektronske uprave u Republici Srbiji 2020-2022
sa pripadaju¢im akcionim planom u delu koji je vezan za poseban cilj 1 — Razvoj



12

infrastrukture u elektronskoj upravi i obezbedivanje interoperabilnosti i u dokumentu
Program ekonomskih reformi 2020 — 2022 u delu koji se odnosi na Strukturnu
reformu 22.

Za potrebe definisanja prioriteta socijalne politike u oblasti socijalne zastite,
identifikovanja pojedinca i ciljnih grupa korisnika i oblikovanja mera koje najbolje
pokrivaju potrebe, potrebno je Sto potpunije sagledavati socijalni i materijalni status
pojedinca i sa njim povezanih lica, a neophodan preduslov za to je prikupljanje i
koriS¢enje podataka iz svih dostupnih izvora drzavne uprave, na osnovu kojih ¢ée se
taj status odrediti.

U okviru postojece informaticke podrske u sistemu socijalne zastite ne postoje
svi potrebni podaci, niti su podaci koji postoje organizovani na adekvatan nacin, a
postoje¢a informatiCka podrska je parcijalna i organizovana je kroz vise odvojenih
informacionih celina koje predstavljaju podrsSku u radu za ostvarivanje prava korisnika
socijalne zastite, regulisanih slede¢im zakonima i/ili odgovarajuéim podzakonskim
aktima:

— Zakon o socijalnoj zastiti,

— Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom,

— Zakon o pravima boraca, vojnih invalida, civilnih invalida rata i ¢lanova
njihovih porodica.

Osnovni problemi koji postoje u funkcionisanju postojec¢ih informacionih
podsistema Ministarstva su:

— Osnovna uloga postojecih informacionih podsistema u Ministarstvu je podrSka
isplati korisnicima prava u sistemu socijalne zastite i to za ona prava koja se
isplacuju iz republi¢kog budzZeta. Podaci se vode u razli€¢itim informacionim
podsistemima i ne postoje na nivou Ministarstva ukrsteni uporedivi podaci za
svakog pojedinca o svim nov€anim primanjima i uslugama iz oblasti socijalne
zastite koje ostvaruje, nacinu na koji ih ostvaruje, pa samim tim ni o ukupnim
novCanim sredstvima i uslugama koje ostvaruje.

— Kada su usluge socijalne zastite u pitanju i ostala davanja koja su u
nadleznosti lokalnog nivoa uprave, na centralnom nivou, tj. na nivou
Ministarstva, ne postoje podaci o primaocima tih usluga i ostalih nov&anih
davanja.

— Ne postoji mogucnost uvida u sluzbene evidencije u okviru Ministarstva, tako i
izvan njega, u postupku odlu€ivanja o podnetim zahtevima.

— Ne postoji sistematizovana podrska u poslovima analize, donoSenja odluka i
pracenja efekata sprovedenih mera socijalne zastite.

Opsti cilj uspostavljanja Socijalne karte je postojanje jedinstvene i
centralizovane evidencije koja sadrzi taéne i azurne podatke o socijalno-
ekonomskom statusu pojedinca i sa njim povezanih lica u elektronskom obliku i koja
omogucava korisnicima podataka da obavljaju poslove obrade podataka radi
utvrdivanja €injenica neophodnih za ostvarivanje prava i usluga iz oblasti socijalne
zastite, a posebno radi efikasnijeg ostvarivanja prava i usluga socijalne zastite,
pravednije raspodele socijalne pomodi, unapredenja efikasnosti i proaktivnosti rada
organa u oblasti socijalne zastite, obezbedivanja podrSke u definisanju i oblikovanju
socijalne politike i pra¢enja ukupnih efekata mera socijalne zastite.

Socijalna karta je jedinstveni registar koji sadrzi podatke o pojedincu i sa njim
povezanih lica o socijalno - ekonomskom statusu, podatke o vrsti prava iz socijalne
zastite koje lice koristi ili je koristilo, kao i podatke o sluzbenim licima koja su vodila,
odnosno odlu¢uvala o pojedinacnim pravima, ali sadrzi i alate koji treba da omoguce
praéenje tog statusa na osnovu podataka kojima se raspolaze, pa treba da doprinese
ispunjavanju sledecih poslovnih ciljeva:
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— da obezbedi $to potpuniji obuhvat socijalno ugrozenog stanovnistva uz
smanjivanje greske isklju¢enosti,

— da doprinese smanjivanju ,neopravdanog” dodeljivanja prava na socijalnu
zastitu uz smanjivanje greske uklju¢enosti,

— da doprinese povecanju transparentnosti u dodeljivanju socijalne pomodi,

— da obezbedi brZze reagovanje u slu¢aju promena koje uti€u na socijalno-
ekonomski status,

— da obezbedi ujednacavanje podataka koji se koriste u postupcima koji se vode
u socijalnoj zastiti,

— da obezbedi podatke za sve informacione sisteme u okviru Ministarstva, kao i
za druge institucije koje su korisnici podataka,

— da pruzi podrsku pri kreiranju socijalne politike i doprinese boljem
sagledavanju socijalno - ekonomskog statusa dela populacije.

U cilju pravilnog odredivanja socijalno - ekonomskog statusa pojedinca i prava
na ostvarivanje socijalne zastite, pored povezivanja internih sistema u okviru
Ministarstva, neophodno je i povezivanje sa eksternim sistemima — drugim
institucijama drzavne uprave u cilju koriséenja podataka iz njihovih sluzbenih
evidencija, s obzirom da se podaci iz tih sluzbenih evidencija u dobroj meri koriste u
upravnim postupcima koji se vode u socijalnoj zastiti.

DonoSenjem  Zakona o socijalnoj karti postavlja se pravni osnov za
uspostavljanje jedinstvenog registra Socijalna karta na osnovu podataka, utvrdenih
kroz centralizovano softversko reSenje u oblasti socijalne zastite, koji se preuzimaju
iz evidencija iz oblasti socijalne zastite koje vodi Ministarstvo u skladu sa zakonom i
eksternih evidencija drugih organa drzavne uprave.

U Socijalnoj karti vode se i obraduju podaci o pojedincu i sa njima povezanim
licima koji su neophodni za utvrdivanje socijalno-ekonomskog statusa, odnosno za
ostvarivanje prava i usluga iz socijalne zastite u skladu sa zakonima, kao i podaci o
ostvarenim pravima i uslugama iz socijalne zastite koje lice koristi ili je koristilo,
podaci o pravima i uslugama koje su u postupku ostvarivanja i podaci o odbacenim i
odbijenim zahtevima (neostvarena prava).

Vodenje i obrada ovih podataka u okviru ovog registra omogucice i doprinece
efikasnom vodenju upravnih postupaka koji se vode u socijalnoj zastiti, kvalitetnijem
obavljanju statisti¢nih, socijalnoekonomskih i drugih istraZivanja, analize podataka i
izrade izveStaja potrebnih za obavljanje poslova iz nadleznosti Ministarstva, a treba
da pruzi podrSku pri kreiranju socijalne politike i doprinese boljem sagledavaniju
socijalno - ekonomskog statusa populacije u Republici Srhbiji.

Takode, treba imati u vidu i Nacionalni program upravljanja rizikom od
elementarnih nepogoda, kao i pripadaju¢i Akcioni plan za njegovo sprovodenje za
period 2017-2020. kojim je u okviru aktivnosti 2.2.8 - predvideno uspostavljanje baze
Zene, osobe sa posebnim potrebama i starije osobe), azurno vodenje podataka,
statisticka obrada podataka i redovno dostavljanje podataka Sektoru za vanredne
situacije MUP-a, za Sta je nadlezno Ministarstvo za rad, zapo$ljavanje, boracka i
socijalna pitanja kao i centri za socijalni rad.

Kako ¢e Socijalna karta sadrzati i podatke o korisnicima socijalne zastite koje
posebno pogada elementarna i druga nesrecéa, ovaj registar bi trebao da omogudi i
podatke od interesa za sistem za upravljanje rizikom od elementarnih i drugih
nepogoda.

lIl. OBJASNJENJE POJEDINACNIH RESENjA
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Predlog Zakona o socijalnoj karti sadrzi pet odeljaka, i to: Uvodne odredbe
(Odeljak 1), Socijalna karta (Odeljak 2), Postupak pristupanja i koris¢enje podataka u
Socijalnoj karti (Odeljak 3), Nadzor (Odeljak 4), Prelazne i zavrSne odredbe (Odeljak
5).

Uvodne odredbe (Odeljak 1) Predloga zakona sadrze &etiri lana, kojima se
ureduje predmet zakona, znalenje pojedinih izraza, cilj uspostavljanja i vodenja
Socijalne karte, kao i svrha obrade podataka koji se vode u ovom registru.

Clanom 1. Predloga zakona propisano je da se ovim zakonom ureduje
uspostavljanje jedinstvenog registra Socijalna karta, odnosno sadrzina, nacin
pristupanja, obrada i Cuvanje podataka u okviru Socijalne karte, kao i druga pitanja
od znacaja za njegovo uspostavljanje i vodenje.

Clan 2. Predloga zakona jedan je od vaznijih ¢lanova ovog zakona. U njemu
su data objadnjenja najznacajnijih izraza koji se koriste u ovom zakonu, a jasno
definisanje ovih izraza je bitno kako bi jasno razumela sadrzina, funkcija i uloga ovog
registra. U Predlogu zakona data je definicija izraza kori§¢enih u njemu, kao $to su:
socijalno - ekonomski status pojedinca i sa njim povezanih lica, Socijalna karta,
prava iz socijalne zastite, ko se smatra korisnikom prava i usluga iz socijalne zastite,
pojedinac, povezana lica, ko su korisnici podataka, imovinski status pojedinaca, kao i
ko ¢Cini Siru zajednicu.

Clanom 3. Predloga zakona propisano da je cilj uspostavljanja i vodenja
Socijalne karte postojanje jedinstvene i centralizovane evidencije koja sadrzi tacne i
azurne podatke o socijalno-ekonomskom statusu pojedinca i sa njim povezanih lica u
elektronskom obliku i koja omoguéava korisnicima podataka da obavljaju poslove
obrade podataka radi utvrdivanja Cinjenica heophodnih za ostvarivanje prava i usluga
iz oblasti socijalne zastite, a posebno radi efikasnijeg ostvarivanja prava i usluga
socijalne zastite, pravednije raspodele socijalne pomo¢i, unapredenja efikasnosti i
proaktivnosti rada organa u oblasti socijalne za$tite, obezbedivanja podrske u
definisanju i oblikovanju socijalne politike i pra¢enja ukupnih efekata mera socijalne
zastite, kao i obezbedivanje azurnih podataka o korisnicima za slu¢aj vanredne
situacije.

Clanom 4. Predloga zakona propisana je svrha obrade podataka u okviru
Socijalne karte, utoliko Sto se propisuje da se oni koriste za odredivanje socijalno—
ekonomskog statusa pojedinca i sa njim povezanih lica radi utvrdivanja €injenica
neophodnih za odlu€ivanje o pravu i usluzi u oblasti socijalne zastite, za
automatizaciju postupaka i procesa vezanih za postupanje u oblasti socijalne zastite,
kreiranje socijalnih politika, za prevenciju siromastva i otklanjanje posledica socijalne
iskljuCenosti, kao i za obavljanje statisti¢nih, socijalno-ekonomskih i drugih
istrazivanja, analize podataka i izrade izveStaja potrebnih za obavljanje poslova iz
nadleznosti ministarstva nadleZznog za socijalna pitanja i boracko-invalidsku zastitu.

Socijalna karta (Odeljak 2), Predloga zakona sadrzi osam &lanova kojima su
propisani nadleznost za uspostavljanje i vodenje Socijalne karte, podaci koji se
obraduju u Socijalnoj karti, korisnici podataka, kao i nadin uspostavljanja i vodenja
ovog registra.

Clanom 5. Predloga zakona propisano je da je uspostavijanje i vodenje
Socijalne karte u nadleznosti Ministarstva.
Stavom 2. ovog Clana propisano je da poslove tehniCke podrske Ministarstvu
u uspostavljanju i odrzavanju Socijalne karte, odnosno poslove koji se odnose na
Cuvanje, sprovodenje mera zastite i obezbedivanje sigurnosti i bezbednosti podataka
u okviru Socijalne karte, obavlja sluzba Vlade koja je nadlezna za projektovanje,
uskladivanje, razvoj i funkcionisanje sistema elektronske uprave (Kancelarija za
informacione tehnologije i elektronsku upravu).
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Clanom 6. Predloga zakona propisano je da se u Socijalnoj karti, vode i
obraduju podaci o pojedincu i sa njim povezanim licima, u skladu sa zakonom kojim
se ureduje zastita podataka o licnosti, koji su neophodni za utvrdivanje socijalno-
ekonomskog statusa, odnosnho za ostvarivanje prava i usluga iz socijalne zastite u
skladu sa zakonima, kao i podaci o ostvarenim pravima i uslugama iz socijalne
zastite koje lice koristi ili je koristilo, podaci o pravima i uslugama koje su u postupku
ostvarivanja i podaci o odbacenim i odbijenim zahtevima.

Stavom 2. istog Clana taksativno je navedeno ko se, u smislu ovog zakona,
Ssmatra povezanim licem sa pojedincem.

Stavom 3. istog Clana propisano je da podaci u Socijalnoj karti obuhvataju
opSte i posebne podatke o pojedincu, kao i zajedniCke i posebne podatke o
povezanim licima sa pojedincem, a stavom 4. da se izuzetno u Socijalnoj karti mogu
obradivati i podaci o licima iz socijalno ugrozZenih i ranjivih grupa (deca do 15 godina,
osobe preko 65 godina, osobe sa invaliditetom, osobe sa mentalnim hendikepom,
samohrani roditelji, nezaposlena lica i druge kategorije socijalno ugrozenih €iji su
mesecni prihodi ispod odgovarajuc¢eg nivoa i drugo) kojima pravo utvrduje Vlada u
slu¢ajevima pruzanja pomoc¢i prema uslovima koje definiSe za svaki pojedinacni
sluca;.

Clanom 7. Predloga zakona taksativno su nabrojani opsti podaci o pojedincu
(podaci koji se odnose na liéha stanja, o obrazovanju, zanimanju,
prebivalistu/boravistu, radno-pravnom statusu, pokretnoj i nepokretnoj imovini,
prihodima, kontakt podaci, ...), a stavom 2. da je jedinstvena identifikaciona oznaka
pojedinca jedinstveni mati¢ni broj gradana (JMBG), odnosno evidencijski broj za
strane drzavljane (EBS), a za lica Ciji je indentitet nepoznat jedinstveni privremeni
broj, koji se koristi do utrvdivanja identiteta tog lica.

Ovim ¢lanom je uredeno i pitanje Cuvanja podataka u registru, tako da se
podaci o JMBG, odnosno EB za strane drzavljane, odnosno jedinstveni privremeni
broj za lica Ciji je indentitet nepoznat Cuva trajno, dok se ostali opsti podaci o
pojedincu Cuvaju 10 godina od prestanka prava.

Clanom 8. Predloga zakona taksativno su nabrojani posebni podaci za
pojedinca (a koji se odnose na ostvarena prava, odbijene zahteve, isplatu prava i
podatke o posebnim statusima), a stavom 2 - 3. istog ¢lana propisano je da se
podaci povezuju sa opstim podacima preko JMBG-a, odnosno EBS-a, a da je rok
¢uvanja ovih podataka 10 godina.

Clanom 9. Predloga zakona taksativno su nabrojani zajednicki i pojedinaéni
podaci povezanih lica sa pojedincem, s tim da zajedni¢ke podatke povezanih lica sa
pojedincem ¢ine podaci koji oznaavaju vezu izmedu pojedinca i povezanog lica, a
pojedinacni podaci povezanih lica sa pojedincem su podaci koji se odnose na svako
povezano lice, kao i da se ovi podaci ¢uvaju 10 godina.

Clanom 10. Predloga zakona propisano je da se u Socijalnoj karti vode i
metapodaci (tehni¢ki podaci), kojima se omogucuje efikasno, azurno i zakonito
uspostavljanje i vodenje Socijalne karte, kao i koriS¢enje i razmena podataka, kao i
da se ovi podaci Cuvaju 10 godina.

Clanom 11. Predloga zakona propisano je da podatke koji se obraduju u
Socijalnoj karti koriste korisnici podataka u organima nadleznim za sprovodenje
socijalne zastite, i to u: centrima za socijalni rad, jedinicama lokalne samouprave koje
obavljaju poverene poslove, Ministarstvu, nadleznom organu autonomne pokrajine
za sprovodenje socijalne zastite, nadleznom republickom organu za sprovodenje
aktivnosti unapredenja socijalne zasStite i drugim organima drzavne uprave i
institucijama, u skladu sa zakonom, kao i da se podaci o li¢nosti obraduju u skladu
sa zakonom kojim se ureduje zastita podataka o licnosti.

Stavom 3. istog ¢lana propisano je da fizicko lice na koje se podaci odnose,
preko Portala eUprava ima pravo na uvid i prava na osnovu ostvarenog uvida u
podatke Socijalne karte, kao i ostala prava, u skladu sa zakonom kojim se ureduje
zastita podataka o licnosti.
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Clanom 12. Predloga zakona propisano je da se Socijalna karta uspostavlja
na osnovu podataka koji se preuzimaju iz evidencija iz oblasti socijalne zastite koje
vodi Ministarstvo u skladu sa zakonom, a da prilikom uspostavljanja Socijalne karte,
Ministarstvo vrsi verifikaciju, odnosno identifikovanje greSaka, kao i azuriranje
podataka.

Stavom 3. istog €lana je propisano da se Socijalna karta nakon uspostavljanja
azurira preuzimanjem podataka iz registara navedenih u ¢lanu 15. ovog zakona.

Stavom 4. ovog €lana propisano je da ¢e tehniCke uslove uspostavljanja i
vodenja Socijalne karte blize urediti ministar nadlezan za socijalna pitanja.

Postupak pristupanja i koriSéenje podataka u Socijalnoj karti (Odeljak 3)
Predloga zakona sadrZi osam ¢lanova kojima su uredeni postupak odobrenja
pristupa Socijalnoj karti, nacin pristupa i koriS¢enja i razmene podataka, formiranje
izvestaja, postupak formiranja i dostavljanja obavestenja o neusaglasenostima,
zastita, sigurnost i ¢uvanje podataka, mere zastite pristupa Socijalnoj karti, kao i
fizicka zastita podataka i Guvanje bezbednosnih kopija Socijalne karte.

Clanom 13. Predloga zakona propisano je da Ministarstvo imenuje
administratora organa koji upravlja nalozima administratora organa - korisnhika
podataka, kao i da korisnik podataka imenuje administratora organa koji upravlja
nalozima ovladéenih sluzbenih lica koja u okviru svojih nadleZnosti obraduju podatke,
u skladu sa propisima kojima se ureduje elektronska uprava.

Clanom 14. Predloga zakona ureden je postupak pristupa korisnika podataka
Socijalnoj karti, utoliko $to je propisano da korisnici podataka, u skladu sa svojim
nadleznostima, pristupaju i koriste Socijalnu kartu autorizacijom pristupa Socijalnoj
karti ili preko softverskog reSenja korisnika podataka na Servisnoj magistrali organa
ili preko Sistema za razmenu podataka.

Stavom 2. ovog Clana propisano je da ¢e Ministarstvo podatke iz Socijalne
karte koristiti i za redovno azuriranje sluzbenih evidencija, koje se vode kao registri iz
nadleznosti Ministarstva, kao i radi obrade, analize podataka i izrade izveStaja
potrebnih za obavljanje poslova iz svoje nadleznosti.

Clanom 15. Predloga zakona ureduje se razmena podataka s drugim
registrima i evidencijama, a u cilju vodenja Socijalne karte, odnosno azuriranja
podataka koji se vode u registru. Pored taksativho nabrojanih registara, odnosno
evidencija organa, navedeni su i podaci iz tih evidencija, koji ¢e biti preuzimani u
Socijalnoj karti, kao i da se razmena podataka vrsi u skladu sa propisima kojima se
ureduje elektronska uprava.

Clanom 16. Predloga zakona ureden je postupak izrade razligitih izvestaja,
unapred definisanih ili po zahtevu korisnika podataka, a koji treba da prikazu
socijalno-ekonomski status pojedinca i sa njim povezanih lica i na nivou Sire
zajednice, pregled prava iz socijalne zastite koje je pojedinac koristio ili koristi, efekte
mera socijalne zastite i drugo, a stavom 2. je propisano da ¢e Socijalna karta
obezbediti saCinjavanje izvestaja o korisnicima koji su u riziku od elementarnih i
drugih nepogoda za koja postoje podaci, prema teritoriji, polu, starosti, posebnim
statusima i drugo.

Stavom 3. ovog Clana propisano je da Ministarstvo prilikom izrade izvestaja i
analize koristi anonimizovane, odnosno pseudonimizovane podatke, u skladu sa
zakonom.

Clanom 17. Predloga zakona, kao novina, u sistem socijalne zastite uvodi se
formiranje i dostavljanje obaveStenja o neusaglasenostima. Naime, propisuje se da
ako se tokom obrade podataka utvrdi neusaglasenost podataka o korisniku, odnosno
povezanim licima, Socijalna karta o tome formira obavesStenje koje se prosleduje
evidencijama iz oblasti socijalne zastite koje vodi Ministarstvo. Ovo obavesStenje
sadrzi i instrukciju korisniku podatka da je neophodno izvrSiti neku proveru ili
preduzeti neku od radnji s ciljem otklanjanja neusaglasenosti.
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Clanom 18. Predloga zakona propisano je da Ministarstvo prilikom obrade
podataka primenjuje odgovarajuce tehni¢ke i organizacione mere zastite podataka
koji se automatski obraduju, saglasno propisima i usvojenim standardima i
srazmerno rizicima Koji proizlaze iz obrade i prirode podataka koji su predmet zastite,
a da je obrada koju vrse korisnici podataka srazmerna svrsi obrade.

Stavom 3. ovog €lana propisano je da Sluzba Vlade preduzima odgovarajuce
bezbednosne mere u cilju zastite podataka od nezakonitog unistenja ili gubitka,
menjanja, neovlas¢enog obelodanjivanja ili pristupa kada se obrada podataka vrsi
upotrebom informaciono-komunikacionih tehnologija, u skladu sa propisima kojima
se ureduje oblast elektronske uprave, elektronske identifikacije i informacione
bezbednosti.

Clanom 19. Predloga zakona propisano je da se pod merama zastite pristupa
Socijalnoj karti, podrazumevaju autentikacija, autorizacija, kao i obavezna primena
serverskih sertifikata kada se pristupa preko softverskog reSenja korisnika podataka
preko servisne magistrale organa.

S obzirom na Cinjenicu da je u pitanju prikupljanje, drzanje, obrada i
koris¢enje podataka o li¢nosti, stavom 3. ovog ¢lana propisano je da svaki pristup
Socijalnoj karti mora biti automatski zabelezen jedinstvenim identifikatorom lica, koje
je pristupilo ili pokusalo da pristupi podacima, sa tatnim vremenom pristupa, a sistem
takode beleZi izvore iz kojih je preuzet podatak, postupak kojim je neki podatak
promenjen, datum i vreme kada je podatak promenjen.

Clanom 20. Predloga zakona uredena je fizicka zastita podataka i Suvanje
bezbednosnih kopija Socijalne karte, utoliko $to se propisuje da se Socijalna karta
nalazi u Drzavnom centru za ¢uvanje i upravljanje podataka, koji obezbeduje fizicku
zastitu podataka u skladu sa propisima kojima se ureduje elektronska uprava i
informaciona bezbednost.

Nadzor (Odeljak 4) Predloga zakona sadrzi jedan ¢lan kojim se ureduje
nadzor.

Clanom 21. Predloga zakona propisano je da nadzor nad sprovodenjem ovog
zakona i propisa donetih za njegovo sprovodenje, vri Ministarstvo, u skladu sa
zakonom.

Prelazne i zavrsne odredbe (Odeljak 5) Predloga zakona sadrze tri ¢lana,
kojima je uredeno pitanje povezivanje Socijalne karte sa drugim registrima i
evidencijama, donoSenje podzakonskog akta, kao i pitanje stupanja na snagu i
primene ovog zakona.

Clanom 22. Predloga zakona propisano je da ée se povezivanje Socijalne
karte sa registrima i evidencijama iz ¢lana 15. ovog zakona, izvrSiti najkasnije do 1.
januara 2022. godine, a stavom 2. je propisana obaveza organa, koji su nadlezni za
vodenje ovih registara i evidencija, da obezbede sve tehni¢ke uslove za povezivanje
i prenos podataka u Socijalnu kartu do navedenog roka.

Clanom 23. Predloga zakona propisano je da ¢e se podzakonski akt za
sprovodenje ovog zakona doneti u roku od Sest meseci od dana stupanja na snagu
ovog zakona.

Clanom 24. Predloga zakona propisano je da ovaj zakon stupa na snagu
osmog dana od dana objavljivanja u ,,Sluzbenom glasniku Republike Srbije”, a da se
primenjuje od 1. marta 2022.godine.

IV. PROCENA FINANSIJSKIH SREDSTAVA POTREBNIH ZA SPROVODENjE
ZAKONA
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Za sprovodenje ovog zakona, odnosno za uspostavljanje registra Socijalna
karta predvidena su finansijska sredstva u Zakonu o budZetu Republike Srbije za
2021. godinu u iznosu od 130.000.000,00 dinara na razdelu 30 - Ministarstva za rad,
zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja, Program — 0902 — Socijalna zastita,
Funkcija — 070 — Socijalna pomo¢ ugrozenom stanovnistvu, neklasifikovana na
drugom mestu, Projekat — 4002 — Registar Socijalna karta, ekonomska klasifikacija —
515 — Nematerijalna imovina.
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ANALIZA EFEKATA PROPISA
PREDLOG ZAKONA O SOCIJALNOJ KARTI

PRILOG 2:

Kljuéna pitanja za analizu postojec¢eg stanja i pravilno definisanje promene
koja se predlaze

1) Koji pokazatelji se prate u oblasti, koji su razlozi zbog kojih se ovi
pokazatelji prate i koje su njihove vrednosti?

Oblast socijalne zastite je oblast drustvenog Zivota za koju je nadlezno Ministarstvo,
jedna je od oblasti Ustavom zajamcenih ljudskih prava, delatnost od javnog interesa i
veoma je osetljiva po karakteru. Pojedina prava iz ove oblasti zavise od socijalno-
ekonomskog statusa pojedinca, odnosno korisnika koji ih ostvaruju ili u€estvuju u
ostvarivanju.

Budzetska sredstva za socijalnu zastitu su velika, ali su ipak ograni¢ena jer je broj
korisnika veliki. U situaciji kada su sredstva ograni¢ena, mora se voditi raCuna o
prioritetima u socijalnoj zastiti. Radi definisanja prioriteta u socijalnoj zastiti
neophodan uslov je raspolaganje podacima o socijalno-ekonomskom stanju
korisnika, odnosno podacima socijalnih karata korisnika na jednom mestu.

Zakon o socijalnoj karti je ustvari tehni¢ki zakon jer se odnosi na formiranje
elektronskog registra o socijalno-ekonomskom statusu pojedinca, odnosno korisnika
prava, pa pokazatelji koji se prate iz predmetne oblasti socijalne zastite, pre svega
pokazatelji socijalne uklju€enosti su od znacaja da se prate nakon primene ovog
zakona.

2) Da li se u predmetnoj oblasti sprovodi ili se sprovodio dokument javne
politike ili propis? Predstaviti rezultate sprovodenja tog dokumenta javne politike ili
propisa i obrazloZiti zbog c¢ega dobijeni rezultati nisu u skladu sa planiranim
vrednostima.

Posto se konkretno radi o izradi zakona kojim se reguliSu pitanja izrade registra
Socijalna karta, to se ne sprovodi dokument javne politike konkretno.

3) Kaoji su vazeci propisi i dokumenti javnih politika od znacaja za promenu
koja se predlaze i u cemu se taj znacaj ogleda?

Potreba za uvodenjem socijalnih karata sadrzana je u ekspozeu o Programu
Vlade Republike Srbije, koji je predstavljen u Narodnoj skupstini 28. juna 2017.
godine. U delu ,,Bolje targetiranje socijalne zastite” istiCe se da ¢e se, u Republici
Srbiji uvesti integrisani sistem izrade socijalnih karti kroz povezivanje velikog broja
razliCitih institucija - Poreske uprave, Ministarstva unutrasnjih poslova, Katastar
nepokretnosti..., u skladu sa najboljim pozitivhim primerima svetske prakse, a da ¢e
se uvodenjem ovog sistema spreciti zloupotrebe i omoguéiti pravednija raspodela
tako Sto ¢ée socijalnu pomoc¢ dobiti oni korisnici kojima je ta pomo¢ zaista i potrebna,
kao i da ¢e se time baviti u sklopu vece aktivnosti na digitalizaciji svih javnih servisa
dostupnih gradanima i potpunom uvodenju elektronske uprave u Republici Srbiji.

Osnov za izradu jedinstvenog registra Socijalna karta (u daljem tekstu:
Socijalna karta) definisan je Zaklju¢kom o usvajanju Akcionog plana za sprovodenje
programa Vlade, koji je Vlada donela na sednici odrzanoj 09. novembra 2017.
godine, dokument 05 Broj:021-1-10807/2017-2 od 09. novembra 2017. godine, kojim
se uvodenje socijalnih karata definiSe kao prioritet rada Ministarstva za rad,
zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja (u daljem tekstu: Ministarstvo).

Pored toga, potreba za uvodenjem socijalnih karata je sadrzana u ekspozeu o
Programu Vlade Republike Srbije, koji je predstavlien u Narodnoj skupstini 28.
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oktobra 2020. godine. U delu ,,3.7.1. Efikasnost javne uprave® navedeno je da Vlada
mora zaokruziti rad u segmentu digitalizacije javne uprave predlaganjem novih
zakona, od kojih je jedan i Zakon o socijalnoj karti. U delu "3.7.3. Socijalna politika"
navedeno je da prioritetnu reformu u pogledu bolje usmerenih socijalnih davanja
predstavlja rad na socijalnim kartama koje predstavljaju objedinjeni uvid u podatke o
trenutnim i potencijalnim korisnicima. Socijalne karte ¢e omoguciti da gradani koji su
efektivno ostvarili prava na potrebnu podrs§ku. Do sada je zavrSena prva faza razvoja
registra socijalne karte koja podrazumeva povezivanje podsistema podataka na
nivou resornog ministarstva i izraden je Predlog zakona o socijalnoj karti. U
narednom periodu predstoji usvajanje ovog zakona i povezivanje registra socijalne
karte sa relevantnim sistemima podataka drugih organa drZzavne uprave, kao i
nadleznih institucija na lokalnom nivou. Ovo ¢ée umnogome unaprediti kontrolu
socijalnih davanja i, samim tim, rezultirace i mnogo boljiom (i mnogo postenijom)
raspodelom novca. Samim tim, oCekivanja Vlade su da ¢emo za istu koli€¢inu novca
obezbediti mnogo bolje targetiranu socijalnu pomoé.

Pored toga, uvodenje socijalnih karata predvideno je i drugim strateSkim
dokumentima, u Programu razvoja elektronske uprave u Republici Srbiji 2020-2022
sa pripadaju¢im akcionim planom u delu koji je vezan za poseban cilj 1 — Razvoj
infrastrukture u elektronskoj upravi i obezbedivanje interoperabilnosti i u dokumentu
Program ekonomskih reformi 2020 — 2022 u delu koji se odnosi na Strukturnu
reformu 22.

Takode, treba imati u vidu i Nacionalni program upravljanja rizikom od
elementarnih nepogoda, kao i pripadaju¢i Akcioni plan za njegovo sprovodenje za
period 2017-2020. kojim je u okviru aktivnosti 2.2.8 - predvideno uspostavljanje baze
Zene, osobe sa posebnim potrebama i starije osobe), aZzurno vodenje podataka,
statisticka obrada podataka i redovno dostavljanje podataka Sektoru za vanredne
situacije MUP-a, za $ta je nadleZzno Ministarstvo i centri za socijalni rad. Kako ¢e
Socijalna karta sadrzati i podatke o korisnicima socijalne zastite koje moZe posebno
da pogada elementarna i druga nesreca, ovaj registar bi trebao da omoguci i podatke
od interesa za sistem za upravljanje rizikom od elementarnih i drugih nepogoda.

4) Da li su uoceni problemi u oblasti i na koga se oni odnose? Predstaviti
uzroke i posledice problema.

Problemi su uo€eni u oblasti raspolaganja podataka o socijalno-ekonomskom stanju
pojedinca, odnosno korisnika, odnosno podacima socijalnih karata na jednom mestu
i oni se prakti¢no odnose na ceo sistem socijalne zastite, od lokalnog do republi¢kog
nivoa.

Podaci se nalaze u internim podsistemima Ministarstva i nalaze se u izvorima organa
javne uprave (eksterni izvori). Podaci u podsisteme Ministarstva uglavnom dolaze uz
podnodenje zahteva na papiru, a sa eksternim sistemima ne postoji informati¢ka
uvezanost. Podsistemi Ministarstva su zastareli, medusobno odvojeni i bez
mogucnosti da se zna kada se odgovarajuci podatak od uticaja na prava u realnom
vremenu promenio.

U okviru postojece informaticke podrSke u socijalnoj zastiti, ne postoje svi potrebni
podaci, niti su podaci koji postoje organizovani na adekvatan nacin. PostojeCa
informati¢ka podrska je parcijalna i organizovana kroz viSe odvojenih informacionih
celina. Glavna karakteristika postojecih informacionih podsistema je da oni pruzaju
samo delimi¢nu podrdku u postupcima odlucivanja o pravima i isplatama za priznata
prava, kao i da su formirani za pojedinacna prava koja ostvaruje veliki broj korisnika i
koja povlaCe najviSe budzetskih sredstava za isplatu u formi centralizovanog
obuhvata i isplate po reSenjima za priznata prava. Prava koja ne podrazumevaju
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nov€ana davanja iz republiCkog budzeta nisu obuhvaéena centralizovanim
evidencijama. Isto vaZi za prava koja se odnose i na usluge socijalne zastite.

Informacioni podsistemi koji podrzavaju isplatu nov€anih davanja po ovim pravima su
formirani kao odvojene celine, uglavhom bez dodirnih tataka, bilo da su u pitanju
evidencioni podaci o korisnicima ili pravima, bilo da su u pitanju same isplate.
Istorijski gledano, informacioni sistemi su nastajali u razli¢itim vremenskim periodima
i uglavnom su bili okrenuti ka obra¢unu isplata za svako pravo ponaosob uz vodenje
neophodnih evidencija vezanih za konkretno pravo.

Svaki pojedinac moze imati razli€it status u okviru razli€itih prava, na primer nosilac
prava na materijalno obezbedenje porodice (nov€anu socijalnu pomo¢) moze biti ¢lan
domacinstva u zahtevu za ostvarivanje prava na deciji dodatak i slicnho, a da je to
teSko proverljivo. Pojedinac koji ostvaruje razliita prava iz oblasti socijalne zastite
vodi se u evidencijama korisnika onoliko puta koliko razli¢itih informacionih sistema
postoji, iako se svi pojedinci koji se evidentiraju po pravima iz oblasti socijalne zastite
radi jedinstvenog identifikovanja, vode po jedinstvenom mati¢nom broju gradanina.

Osnovna uloga postojecih informacionih podsistema u Ministarstvu je podrska isplati
korisnicima prava u sistemu socijalne zastite. Podaci se vode u razli¢itim bazama i
ne postoje, ¢ak ni na nivou samog Ministarstva, ukrsteni uporedivi podaci za svakog
pojedinca o svim nov€anim pravima iz oblasti socijalne zastite koje ostvaruje, nacinu
na koji ih ostvaruje, pa samim tim ni o ukupnim nov€anim efektima koje ostvaruje u
okviru socijalne zastite, a kad su u pitanju usluge socijalne zastite i ostala davanja
koja su u nadleznosti lokalnog nivoa, na centralnom nivou ne postoje informacije o
primaocima tih usluga.

U viSe prava koja ostvaruju postojeci korisnici socijalne zastite, zbog odvojenosti
podsistema ne postoji moguénost ukrstanja podataka i efikasan mehanizam da se
pronadu korisnici koji imaju razliCite podatke, odnosno da se potencijalno smanje
trodkovi kroz ,smanjenje gredke ukljuéenosti”. O korisnicima koji mozda imaju prava
(koji su bili odbijeni), ne postoje mehanizmi za automatsko azuriranje promena u
podacima za sluzbeno postupanje radi smanjenja ,greSke iskljuCenosti”.

ZakljuCak je da su osnovni problemi koji postoje u funkcionisanju postojecih
informacionih podsistema Ministarstva koje ovaj zakon treba da resi:

— oshovna uloga postojecih informacionih podsistema u Ministarstvu podrska
isplati korisnicima prava u sistemu socijalne zastite za ona prava koja se
isplacuju iz republi¢kog budzeta,

— podaci se vode u razli¢itim informacionim podsistemima i ne postoje na nivou
Ministarstva ukr$teni uporedivi podaci za svakog pojedinca o svim novéanim
primanjima i uslugama iz oblasti socijalne zastite koje ostvaruje, na€inu na
koji ih ostvaruje, pa samim tim ni o ukupnim nov&anim sredstvima i uslugama
koje ostvaruje,

— kada su u pitanju usluge socijalne zastite i ostala davanja koja su u
nadleznosti lokalnog nivoa drzavne uprave, na centralnom nivou, na nivou
Ministarstva, ne postoje podaci o primaocima tih usluga i ostalih nov&anih
davanja,

— ne postoje za sva prava, sve potrebne informacije na oba nivoa - na nivou
Ministarstva svi podaci o korisnicim, koji su bitni za ostvarivanje prava,
odnosno svi podaci o isplatama na lokalnom nivou,

— ne postoji mogucénost uvida u sluzbene evidencije kako u okviru samog
Ministarstva, tako i izvan njega, u postupku odlucivanja o podnetim
zahtevima,
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— ne postoji sistematizovana podrska u poslovima analize, donosenja odluka i
pracenja efekata sprovedenih mera socijalne zastite.
5) Koja promena se predlaze?

Osnovna ideja kako da se reSe problemi jeste podizanje kvaliteta podataka u sistemu
socijalne zastite kroz izradu registra Socijalna karta kao jedinstvene i centralizovane
evidencije u socijalnom sektoru koja sadrzi tatne i aZurne podatke o socijalno-
ekonomskom statusu pojedinca i sa njim povezanih lica u elektronskom obliku i koja
omogucava korisnicima podataka da obavljaju poslove obrade podataka radi
utvrdivanja €injenica neophodnih za ostvarivanje prava i usluga iz oblasti socijalne
zastite, a posebno radi efikasnijeg ostvarivanja prava i usluga socijalne zastite,
pravednije raspodele socijalne pomoci, unapredenja efikasnosti i proaktivnosti rada
organa u oblasti socijalne zastite, obezbedivanja podrske u definisanju i oblikovanju
socijalne politike i praéenja ukupnih efekata mera

U cilju uspostavljanja registra Socijalna karta potrebno je pored povezivanja sa
internim sistemima Ministarstva povezivanje i sa drugim institucijama drzavne uprave
u cilju korid¢enja njihovih sluzbenih evidencija.

Implementacija sistema socijalnih karata se sastoji iz dva segmenta, izrade pravne
regulative (Zakon o socijalnoj karti i podzakonski propis) i izrade informacionog
sistema, odnosno Registra socijalna karta. Implementacija se realizuje kroz dve faze:

e 1. faza: Odnosi se na uspostavljanje okruzenja za Registar socijalna karta u
ambijentu postoje¢e zakonske regulative.

e 2 faza: Nakon obezebedenja neophodnog zakonskog okvira (Zakon o
socijalnoj karti) podrazumeva povezivanje, objedinjavanje i sinhronizaciju dela
podataka sa eksternim sluzbenim evidencijama od znacaja za socijalno-
ekonomski status.

Do sada je realizovana 1. faza uspostavljanja Registra socijalna karta kojom je
izvrSena nabavka softversko-hardverske infrastrukture potrebne za njegov rad,
izradeno je softversko reSenje (aplikacija) i izvrSeno je objedinjavanje podataka iz
internih podsistema Ministarstva.

Za realizaciju 2. faze izrade Registra socijalna karta, odnosno za punu primenu
sistema, uslov je da se izvrSi povezivanje softverskog reSenja sa viSe eksternih
registara u Republici Srbiji radi upotpunjavanja i azuriranja objedinjenih podataka iz
prve faze, za §ta je potreban zakonski osnov, odnosno Zakon o socijalnoj karti.

6) Dalije promena zaista neophodna i u kom obimu?

Navedena promena, odnosno dono$enje Zakona o socijalnoj karti je neophodno da
bi se uspostavio registar Socijalna karta buduci da se obrada liénih podataka mora
ustanoviti Zakonom na osnovu ustavnih odredbi i odredbi zakona o zastiti podataka o
licnosti.

7) Na koje ciline grupe ce uticati predloZzena promena? Utvrditi i predstaviti
ciline grupe na koje ¢e promena imati neposredan odnosno posredan uticaj.

DonosSenjem Zakona o socijalnoj karti ¢e se stvoriti uslovi za uspostavljanje registra
koji ¢e u radu koristiti korisnici podataka, odnosno zaposleni u organima nadleznim
za sprovodenje socijalne zastite, i to u: centrima za socijalni rad, jedinicama lokalne
samouprave koje obavljaju poverene poslove, Ministarstvu, nadleznom organu
autonomne pokrajine za sprovodenje socijalne zastite, nadleznom republitkom
organu za sprovodenje aktivnosti unapredenja socijalne zastite i drugim organima
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drzavne uprave i institucijama, u skladu sa zakonom. Zaposleni ¢e koriS¢enjem
podataka iz registra biti u mogucnosti da svoj rad ucine efikasnijim i efektivnijim.

Posredan uticaj ¢e biti ostvaren na gradane korisnike prava i usluga iz socijalne
zastite koji koriste ili su koristili pravo, pojedince koji su u postupku ostvarivanja
prava i lica Ciji su odbaceni ili odbijeni zahtevi, kao i na lica koja se izuzetno, po
odluci Vlade mogu naci u registru (dato u ¢lanu 6. stav 4. Predloga zakona) - lica iz
socijalno ugrozenih i ranjivih grupa (deca i mladi, osobe preko 65 godina, osobe sa
invaliditetom, lica sa mentalnim smetnjama, samohrani roditelji, nezaposlena lica i
druge kategorije socijalno ugrozenih Ciji su mesecni prihodi ispod odgovarajuceg
nivoa i drugo).

8) Da li postoje vazec¢i dokumenti javnih politika kojima bi se mogla ostvariti
Zeljena promena i o kojim dokumentima se radi?

Ne postoje propisi kojima se moze postic¢i uspostavljanje registra Socijalna karta.

9) Dalije promenu moguce ostvariti primenom vazecih propisa?
Nije moguce.

10) Kvantitativno (numericki, statisticki) predstaviti olekivane trendove u
predmetnoj oblasti, ukoliko se odustane od intervencije (status quo).

11) Kakvo je iskustvo u ostvarivanju ovakvih promena u poredenju sa
iskustvom drugih drZzava, odnosno lokalnih samouprava (ako je re¢ o javnoj politici ili
aktu lokalne samouprave)?

Analizirano je iskustvo Kraljevine Danske s obzirom da se nalazi u samom svetskom
vrhu po pitanju izvrSene digitalizacije servisa i usluga, odnosno razvoja elektronske
uprave za svoje gradane, kao i zbog visokog stepena pruzanja usluga i visoke
materijalne podrSke gradanima u socijalnoj sferi. IzvrSene su dve struéne posete
institucijama Kraljevine Danske radi sagledavanja pitanja digitalizacije usluga iz
oblasti socijalne zastite i steCena su dragocena iskustva. Kraljevina Danska nema
sistem socijalnih karata pod tim nazivom, ali ima mehanizme koji obezbeduju
sagledavanje socijalno-ekonomskog statusa svojih gradana raspolazuéi podacima u
daleko vec¢em obimu nego $to je to predvida Predlog zakona o socijalnoj karti, te na
taj nacin na veoma efikasan i za gradane lak nacin obezbeduje socijalnu funkciju.

PRILOG 3:
Kljuéna pitanja za utvrdivanje ciljeva

1) Zbog cega je neophodno postiéi Zelienu promenu na nivou drustva?
(odgovorom na ovo pitanje definise se opséti cil)).

Podizanje kvaliteta podataka u sistemu socijalne zastite kroz izradu registra Socijalna
karta kao jedinstvene i centralizovane evidencije u socijalnom sektoru je neophodno
radi unapredenja stanja u navedenom sistemu, a za njegovo uspostavljanje je
neophodan Zakon o socijalnoj karti.

2) Sta se predmetnom promenom Zeli postiéi? (odgovorom na ovo pitanje
definisSu se posebni ciljevi, Cije postizanje treba da dovode do ostvarenja opSteg cilja.
U odnosu na posebne ciljeve, formulisu se mere za njihovo postizanje).

Izradom registra Socijalna karta zeli se postic¢i postojanje jedinstvene i centralizovane
evidencije koja sadrzi taCne i azurne podatke o socijalno-ekonomskom statusu
pojedinca i sa njim povezanih lica u elektronskom obliku koja omogucava:
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— korisnicima podataka da obavljaju poslove obrade podataka radi utvrdivanja
Cinjenica neophodnih za ostvarivanje prava i usluga iz oblasti socijalne
zastite,

— efikasnije ostvarivanje prava i usluga socijalne zastite,
— pravedniju raspodelu socijalne pomodi,
— unapredenje efikasnosti i proaktivnosti rada organa u oblasti socijalne zastite,

— obezbedivanje podrske u definisanju i oblikovanju socijalne politike i praéenja
ukupnih efekata mera socijalne zastite,

— obezbedivanje azurnih podataka o licima iz socijalno ugrozenih i ranjivih
grupa za sluc¢aj vanredne situacije.

3) Da li su opéti i posebni ciljevi uskladeni sa vaZecim dokumentima javnih
politika i postojeéim pravnim okvirom, a pre svega sa prioritetnim ciljevima Vlade?

Ciljevi su uskladeni sa dokumentima i prioritetnim ciljevima Vlade (obrazloZzeno u
Prilogu 2. tacka 3).

4) Na osnovu kojih pokazatelja ucinka ¢e biti moguce utvrditi da li je doSlo do
ostvarivanja opStih odnosno posebnih ciljeva?

Podizanje kvaliteta podataka u sistemu socijalne zastite kroz izradu registra Socijalna
karta kao jedinstvene i centralizovane evidencije u socijalnom sektoru za §ta je
neophodan Zakon o socijalnoj karti (opsti cilj) ce se meriti pokazateljem da je zakon
donet i da je navedeni registar uspostavljen u definisanom roku (realizovana 2. Faza
razvoja koja podrazumeva povezivanje sa eksternim izvorima podataka i da su
podaci preuzeti i da sistem funkcioniSe). Po€etna vrednost — ne postoji zakon i ne
postoji registar Socijalna karta; ciljana vrednost je da je zakon donet i da je
uspostavljen registar. lzvor provere ¢e biti sam zakonski akt i odgovarajudi
primopredajni zapisnik o realizaciji 2. faze razvoja.

Posebni ciljevi ¢e imati slede¢e pokazatelje, poCetne i ciljane vrednosti i izvore
provere:

— PC Korisnici podataka obavljaju poslove obrade podataka radi utvrdivanja
Cinjenica neophodnih za ostvarivanje prava i usluga iz oblasti socijalne zastite
- pk procenat korisnika podataka koji koriste podatke iz registra: pocetna
vrednost 2021 - 0; cilina vrednost 2022 — 80; ciljna vrednost 2023 — 100; izvor
provere — izvestajni sistem registra;

— PC Efikasnije ostvarivanje prava i usluga socijalne zastite — pk procenat
gradana koji u sistemu socijalne zastite koristi mogucnost usluge da podatke
pribavlja organ umesto podnosioca koris§éenjem podataka iz registra socijalna
karta: poCetna vrednost 2021 — 0; ciljna vrednost 2022 — 30; ciljna vrednost
2023 — 50; izvor provere — bazi€ni informacioni sistemi i izvestajni sistem
registra;

— PC Pravednija raspodela socijalne pomo¢i — pk procenat korisnika prava koji
su ukljuceni, odnosno iskljuceni iz socijalne zastite koriS¢enjem mehanizama
kontrole u registru: po€etna vrednost 2021 — 0; ciljna vrednost 2022 — 80;
cilina vrednost 2023 — 100; izvor provere — sistem notifikacija u registru;
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— PC Unapredenije efikasnosti i proaktivhosti rada organa u oblasti socijalne
zastite — pk procenat skracenja prose¢nog vremena za reSavanje predmeta
(za efikasnost rada): poCetna vrednost 2021 — 0; ciljna vrednost 2022 — 10;
cilina vrednost 2023 — 20; izvor provere — bazi¢ni informacioni sistemi; pk
procenat korisnika prava koji su ukljuc¢eni, odnosno iskljuéeni iz socijalne
zaStite koris¢enjem mehanizama kontrole u registru (za proaktivnost rada):
pocetna vrednost 2021 — 0; ciljna vrednost 2022 — 80; ciljna vrednost 2023 —
100; izvor provere — sistem naotifikacija u registru;

— PC Obezbedivanje podrske u definisanju i oblikovanju socijalne politike i
pracenja ukupnih efekata mera socijalne zastite — pk upravijacka struktura
koristi podatke iz izveStajnog sistema registra (da ili ne): pocetna vrednost
2021 — ne, ciljna vrednost 2022 — da; izvor verifikacije — izvestajni sistem
registra;

— PC Obezbedivanje azurnih podataka o licima iz socijalno ugrozenih i ranjivih
grupa za slucaj vanredne situacije — pk obezbedena je funkcionalnost
generisanja izvestaja zavisno od vrste elementarne i druge nesrece (da ili
ne): po€etna vrednost 2021 — ne; ciljna vrednost 2022 — da; izvor provere —
izvestajni sistem registra.

PRILOG 4:
Kljuéna pitanja za identifikovanje opcija javnih politika

1) Koje relevantne opcije (alternativne mere, odnosno grupe mera) za
ostvarenje cilja su uzete u razmatranje? Da li je razmatrana ,status quo” opcija?

Imajuc¢i u vidu da je potrebno doneti Zakon o socijalnoj karti koji je uslov za
uspostavljanje registra Socijalna karta kojim ¢e se resiti identifikovani problemi, ne
postoji drugi nacin za ostvarenje cilja. Opcija ,status quo” nije razmatrana.

2) Dalisu, pored regulatornih mera, identifikovane i druge opcije za postizanje
Zeljene promene i analizirani njihovi potencijalni efekti?

Nisu identifikovane druge opcije za postizanje Zeljene promene.

3) Da li su, pored restriktivnih mera (zabrane, ograni¢enja, sankcije i sli¢no)
ispitane i podsticajne mere za postizanje posebnog cilja?

Nisu jer se ne prepoznaju koje bi to podsticajne mere bile.

4) Da Ili su u okviru razmatranih opcija identifikovane institucionalno
upravljacko organizacione mere koje je neophodno sprovesti da bi se postigli
posebni ciljevi?

Nisu identifikovane posebne institucionalno upravljatko organizacione mere koje je
neophodno sprovesti da bi se postigli posebni ciljevi.

Nadleznost za sporovodenje ovog zakona ima, pre svega, Ministarstvo. Ministarstvo
sprovodi postupke vezane za uspostavljanje registra Socijalna karta. Realizovana 1.
faza razvoja registra Socijalna karta globalno sadrzi uspostavljanje odgovarajuce
hardversko-softverske infrastrukture u Drzavnom data centru, izradu aplikativhog
reSenja koje zadovoljava funkcionalnosti uvida, analize i izrade izveStaja i
administriranje i objedinjavanje dela podataka od znaaja za socijalno-ekonomski
status iz internih podsistema Ministarstva (iz oblasti socijalne zastite, porodiCne
zastite i boracko invalidske zastite).
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U uspostavljanju ovog registra bitnu ulogu ima i sluzba Vlade koja je nadlezna za
projektovanje, uskladivanje, razvoj i funkcionisanje sistema elektronske uprave, koja
Ce obavljati poslove tehniCke podrske Ministarstvu u uspostavljanju i vodenju
Socijalne karte, odnosno poslove koji se odnose na Cuvanje, sprovodenje mera
zastite i obezbedivanje sigurnosti i bezbednosti podataka u okviru Socijalne karte.
Ono Sto je preostalo treba da se realizuje kroz 2. fazu razvoja registra Socijalna
karta, za $ta je neophodan Zakon o socijalnoj karti koji ¢e obezbediti zakonski osnov
za povezivanje sa eksternim elektronskim evidencijama radi dobijanja podataka od
znaCaja za Socijalnu kartu i propisati obuhvat lica o kojima se vode podaci o
njihovom socijalno-ekonopmskom statusu.

5) Da li se promena moZe postici kroz sprovodenje informativno-edukativnih
mera?

Promena se moze postici iskljuCivo kroz donoSenje Zakona o socijalnoj karti, a ne
kroz sprovodenje informativho-edukativnih mera.

6) Da li ciline grupe i druge zainteresovane strane iz civilnog i privatnog
sektora mogu da budu uklju¢ene u proces sprovodenja javne politike, odnosno
propisa ili se problem mozZe resiti iskljucivo intervencijom javnog sektora?

Problem se moze resiti iskljuCivo intervencijom javnog sektora, kroz donoSenje
Zakona o socijalnoj karti.

7) Da li postoje raspoloZivi, odnosno potencijalni resursi za sprovodenje
identifikovanih opcija?

Nisu identifikovane opcije. Resursi su raspolozivi za realizaciju Zakona o socijalnoj
karti, odnosno za realizaciju registra Socijalna karta (jedina opcija).

8) Koja opcija je izabrana za sprovodenje i ha osnovu ¢ega je procenjeno da
¢e se tom opcijom postic¢i Zeljena promena i ostvarenje utvrdenih ciljeva?

PRILOG 5:
Kljuéna pitanja za analizu finansijskih efekata

1) Kakve c¢e efekte izabrana opcija imati na javne prihode i rashode u
srednjem i dugom roku?

DonoSenje Zakona o socijalnoj karti, odnosno uspostavljanje registra Socijalna karta
doprinece pravednijoj raspodeli finansijskih sredstava za korisnike na nacin da ¢e se
obezbediti socijalno uklju€ivanje, odnosno isklju€ivanje lica iz rashoda za socijalnu
zastitu. Kakve ¢&e efekte imati po ovom pitanju, moguce je sagledati tokom primene
registra i nije moguce ih sagledati pre toga. Dodatno, posto ¢e se podizanjem
kvaliteta informacija obezbediti informacije potrebne za vodenje socijalne politike,
posredno se mozZe ocekivati uticaj na finansijske efekte. Ovaj zakon nece imati
uticaja na javne prihode.

Kancelarija za informacione tehnologije i elektronsku upravu je nadlezna za tehnic¢ke
aspekte podrSke pri uspostavljanju i odrzavanju registra, kao i za bezbednosne
aspekte u vezi podataka koji se nalaze u registru s obzirom da se isti hostuje u
prostoru Drzavnog data centra za koji je odgovorna i sem placanja usluge hostinga
nema posebne troSkove (zakup prostora u odgovaraju¢em boksu). Redovno
odrzavanje, nakon isteka garantnog perioda 2023. godine, ¢ée biti u odgovornosti
Ministarstva, odnosno dobavlja¢a sa kojim se zakljuci ugovor iz javne nabavke koja
Ce se sprovesti i odnosice se na obnavljanje licenci za sistemski softver, za
odrzavanje aplikativnog reSenja i hardverske opreme, a $to ¢e orjentirno da iznosi
oko 40.000.000,00 godidnje (25.000.000,00 za licence i 15.000.000,00 za ostalo).
Obuke za sve korisnike su predvidene u okviru troSka za uspostavljanje registra i
nema posebnih troSkova po tom pitanju koji nisu iskazani.
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Poslove tehni¢ke podrdke Ministarstvu u uspostavljanju i vodenju Socijalne

karte, odnosno poslove koji se odnose na Cuvanje, sprovodenje mera zastite i

obezbedivanje sigurnosti i bezbednosti podataka u okviru Socijalne karte, obavlja

sluzba Vlade koja je nadlezna za projektovanje, uskladivanje, razvoj i funkcionisanje
sistema elektronske uprave (u daljem tekstu: Sluzba Vlade).

2) Da li je finansijske resurse za sprovodenje izabrane opcije potrebno
obezbediti u budzetu, ili iz drugih izvora finansiranja i kojih?

Za samo donoSenje Zakona o socijalnoj karti kao propisa nije potrebno obezbediti
finansijske resurse, ali za potrebe njegove primene, odnosno razvoja registra
Socijalna karta potrebno obezbediti sredstva u budzetu Republike Srbije.

3) Kako c¢e sprovodenje izabrane opcije uticati na medunarodne finansijske
obaveze?

Nema uticaja na medunarodne finansijske obaveze.

4) Koliki su procenjeni troskovi uvodenja promena koiji proisti¢u iz sprovodenja
izabrane opcije (osnivanje novih institucija, restrukturiranje postojecih institucija i
obuka drzavnih sluzbenika) iskazani u kategorijama kapitalnih troSkova, tekucih
troSkova i zarada?

Procenjeni troSkovi razvoja registra Socijalna karta procenjeni su na 130.000.000,00
dinara. Ovaj iznos pokriva sve trodkove u vezi uspostavljanja registra (softversku
dogradnju i proSirenje funkcionalnosti zbog povezivanja sa eksternim registrima,
povezivanje i razvoj servisa za razmenu podataka sa Sest eksternih registara i tri
grupe evidencija iz nadleznosti Ministarstva, proSirenje baze podataka, prosirenje
funkcionalnosti podsistema za objedinjavanje podataka i notifikacije, podsistema za
skladistenje podataka, analizu i izveStavanje i podsistema za uvid u podatke, obuke).
Predniji iznos ne pokriva troSkove odrzavanja s obzirom da ¢e odrzavanje poceti sa
realizacijom nakon isteka garantnog roka 2023. godine, a Program registar socijalna
karta je predviden u budzZetu za 2021. godinu (oznaka 4002).

5) Da li je moguce finansirati rashode izabrane opcije kroz redistribuciju
postojecih sredstava?

6) Kakvi c¢e bhiti efekti sprovodenja izabrane opcije na rashode drugih
institucija?

Nema uticaja na rashode drugih institucija.
PRILOG 6:
Kljuéna pitanja za analizu ekonomskih efekata

1) Koje troSkove i koristi (materijalne i nematerijalne) c¢e izabrana opcija
prouzrokovati privredi, pojedinoj grani, odnosno odredenoj kategoriji privrednih
subjekata?

Donos$enje Zakona o socijalnoj karti ne¢e prouzrokovati troSkove privredi.

2) Da li izabrana opcija uti¢e na konkurentnost privrednih subjekata na
domacem i inostranom trzistu (ukljuéujuci i efekte na konkurentnost cena) i na koji
nacin?

Zakon o socijalnoj karti ne uti¢e na konkurentnost privrednih subjekata na domacem i
inostranom trzistu.

3) Daliizabrane opcije uti¢u na uslove konkurencije i na koji nacin?
Ne uticu.

4) Da li izabrana opcija uti¢e na transfer tehnologije i/ili primenu tehni¢ko-
tehnolo$kih, organizacionih i poslovnih inovacija i na koji nacin?
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Ne.

5) Da li izabrana opcija uti¢e na drustveno bogatstvo i njegovu raspodelu i na
koji nacin?
Ne.

6) Kakve ce efekte izabrana opcija imati na kvalitet i status radne shage
(prava, obaveze i odgovornosti), kao i prava, obaveze i odgovornosti poslodavaca?

Nema efekte.

PRILOG 7:
Kljuéna pitanja za analizu efekata na drustvo

1) Kolike troSkove i koristi (materijalne i nematerijalne) c¢e izabrana opcija
prouzrokovati gradanima?

DonoSenje Zakona o socijalnoj karti ne¢e prouzrokovati troSkove gradanima. Gradani
¢e posredno imati koristi od donoSenja ovog zakona jer ¢e se po 0snovu
unapredenja kvaliteta podataka obezbediti bolja targetiranost davanja i usluga i drugi
benefiti (lakSe ostvarivanje prava).

2) Da li ce efekti realizacije izabrane opcije Stetno uticati na neku specificnu
grupu populacije i da li ¢e to negativno uticati na uspes$no sprovodenje te opcije, kao i
koje mere treba preduzeti da bi se ovi rizici sveli na minimum?

DonoSenje Zakona o socijalnoj karti nece Stetno uticati na neku specifi¢nu grupu
populacije.

3) Na koje drustvene grupe, a posebno na koje osetljive drustvene grupe, bi
uticale mere izabrane opcije i kako bi se taj uticaj ogledao (pre svega na siromasne i
socijalno isklju¢ene pojedince i grupe, kao $fo su osobe sa invaliditetom, deca, mladi,
Zene, stariji preko 65 godina, pripadnici romske nacionalne manjine, neobrazovani,
nezaposleni, izbegla i interno raseljena lica i stanovnistvo ruralnih sredina i druge
osetljive drustvene grupe)?

DonoSenje Zakona o socijalnoj karti, odnosno uspostavljanje registra Socijalna karta,
imace pozitivan uticaj na gradane, pa i na navedene drustvene grupe na nacin da ¢e
se obezbediti pravednija raspodela i smanjivanje zloupotreba, efikasnost u radu i
proaktivnost organa javne uprave.

Pravednija raspodela se postize na nacin da ¢e prava ostvarivati samo oni kojima je
pomo¢ potrebna i koji ispunjavaju uslove, i bice isklju€eni svi oni koji su ,greSkom”
ukljueni u prava. Poznato je da se informatizacijom podataka smanjuje mogucnost
za zloupotrebe kako od strane podnosilaca zahteva, tako i od strane sluZbenog
osoblja koje reSava o pravima. Podaci koji se nalaze u Socijalnoj karti predstavljaju
osnovu za pojednostavijivanje administrativnog postupka i modernizaciju usluga
nadleznih organa socijalne zastite kojima se ostvaruju uStede u vremenu i
troSkovima, a time se ispunjava i zakonska obaveza razmene podataka iz sluzbenih
evidencija prema ZUP-u.

Proaktivnost se ogleda u mogucénosti sluzbenog postupanja na osnovu podataka iz
registra za ona lica koja su bila iz nekog razloga bila ,odbijena”, a u meduvremenu se
neki od podataka od uticaja na pravo promenio, a takode i za deo lica koja po
posebnoj odluci Vlade ¢e se naci u registru radi unapredenja njihovog polozaja.
Proaktivnost je mogucéa i u smeru ukidanja prava na osnovu promena u podacima
koji pristizu u registar iz eksternih registara. S obzirom da u registru Socijalna karta
se ne nalaze podaci o svim stanovnicima Republike Srbije, nije mogucéa proaktivnost



29

u punom obimu, a $to je bila jedna od opcija koja je odbacena zbog zastite prava na
zastitu linih podataka.

4) Dali bi i na koji nacin izabrana opcija uticala na trziste rada i zapoSsljavanje,
kao i na uslove za rad (npr. promene u stopama zaposlenosti, ofpustanje tehnoloskih
viSkova, ukinuta ili novoformirana radna mesta, postojeca prava i obaveze radnika,
potrebe za prekvalifikacijama ili dodatnim obukama koje namece trziste rada, rodnu
ravnopravnost, ranjive grupe i oblike njihovog zapoSljavanja i sli¢no)?

DonoSenje Zakona o socijalnoj karti nema uticaja na trziSte rada i zapoS$ljavanje, kao
i na uslove za rad.

5) Da li izabrane opcije omogucavaju ravnopravan tretman, ili dovode do
direktne ili indirektne diskriminacije razli¢itih kategorija lica (npr. na osnovu
nacionalne pripadnosti, etnickog porekla, jezika, pola, rodnog identiteta, invaliditeta,
starosne dobi, seksualne orijentacije, bracnog statusa ili drugih licnih svojstava)?

DonoSenje Zakona o socijalnoj karti ne dovodi do bilo kakve diskriminacije navedenih
kategorije lica.

6) Da li bi izabrana opcija mogla da utiCe na cene roba i usluga i Zivotni
standard stanovniStva, na koji nacin i u kojem obimu?

Ne.

7) Da li bi se realizacijom izabranih opcija pozitivno uticalo na promenu
socijalne situacije u nekom odredenom regionu ili okrugu i na koji nacin?

DonoSenje Zakona o socijalnoj karti nema direktnog pozitivhog uticaja na promenu
socijalne situacije u nekom odredenom regionu ili okrugu, ali posredno moze svojom
proaktivno$¢u da doprinese ukljucivanju dela lica u sistem socijalne zastite Ciji se
podaci nalaze ili ée se nadéi u registru Socijalna karta.

8) Da li bi se realizacijom izabrane opcije uticalo na promene u finansiranju,
kvalitetu ili dostupnosti sistema socijalne zastite, zdravstvenog sistema ili sistema
obrazovanja, posebno u smislu jednakog pristupa uslugama i pravima za osetljive
grupe i na koji nacin?

DonoSenjem Zakona o socijalnoj karti i uspostavljanjem registra Socijalna karta moze
da se doprinese promeni dostupnosti sistema socijalne zastite u smislu jednakog
pristupa uslugama i pravima za osetliive grupe na nacin §to ¢ée po osnovu
raspolaganja podacima na jednom mestu za korisnike prava i lica €iji ¢e se podaci po
odluci Vlade naci u registru Socijalna karta, mo¢i da se obezbedi promena u vidu
vece pravi¢nosti i zakonitosti dodele ili iskljuenja prava, zavisno od podataka.
Promena u finansiranju moze da bude proizvod promene politike na osnovu

nego do sada, ali ta promena nece biti u negativnom smeru.
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PRILOG 8:
Klju€éna pitanja za analizu efekata na zivotnu sredinu

1) Da li izabrana opcija uti¢e i u kojem obimu uti¢e na Zzivotnu sredinu,
ukljucujuci efekte na kvalitet vode, vazduha i zemljista, kvalitet hrane, urbanu
ekologiju i upravljanje otpadom, sirovine, energetsku efikasnost i obnovljive izvore
energije?

DonoSenje Zakona o socijalnoj karti ne uti€e na zivotnu sredinu.

2) Da li izabrana opcija utice na kvalitet i strukturu ekosistema, uklju¢ujuci i
integritet i biodiverzitet ekosistema, kao i floru i faunu?

Ne utice.

3) Daliizabrana opcija utice na zdravlje ljudi?

Ne utice.

4) Da li izabrana opcija predstavlja rizik po zZivotnu sredinu i zdravlje ljudi i da li
se dopunskim merama moZe uticati na smanjenje tih rizika?

Ne predstavlja rizik.

5) Da li izabrana opcija utiCe na za$titu i koriScenje zemljiSta u skladu sa
propisima koji ureduju predmetnu oblast?

Ne utice.

PRILOG 9:
Kljuéna pitanja za analizu upravljackih efekata

1) Da I|i se izabranom opcijom uvode organizacione, upravijacke ili
institucionalne promene i koje su to promene?

Ne uvode se navedene promene, ali se donoSenjem Zakona o socijalnoj karti i
uspostavljanjem registra Socijalna karta, stvara mogucnost koriS¢enja podataka radi
utvrdivanja €injenica neophodnih za odluCivanje o pravu i usluzi u oblasti socijalne
zastite, automatizacija postupaka i procesa vezanih za postupanje u oblasti socijalne
zastite, kreiranje socijalnih politika, prevencija siromastva i otklanjanje posledica
socijalne isklju¢enosti, obavljanje statistiCkih, socijalno-ekonomskih i drugih
istrazivanja, analiza podataka i izrada izveStaja potrebnih za obavljanje poslova iz
nadleznosti Ministarstva.

2) Da li postojeca javna uprava ima kapacitet za sprovodenje izabrane opcije
(uklju¢ujuci i kvalitet i kvantitet raspolozZivih kapaciteta) i da li je potrebno preduzeti
odredene mere za poboljSanje tih kapaciteta?

DonosSenje Zakona o socijalnoj karti ne utiCe na raspolozive kapacitete javne uprave.
Bi¢e potrebno realizovati obuke tehniCkog osoblja Ministarstva za administriranje
registra (3-5 lica) i obuke naprednih korisnika (oko 10 lica) koji ¢e dalje kao "treneri"
realizovati obuke korisnika podataka, odnosno korisnika registra (rukovodilaca,
sluzbenih lica, administratora organa). Broj korisnika podataka se procenjuje na oko
500 lica, a obuke ¢e se realizovati s kraja 2021. i poCetkom 2022. godine. Obuka
korisnika podataka nece biti u nadleznosti dobavljaCa zbog usSteda u finansijskim
sredstvima.
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3) Da li je za realizaciju izabrane opcije bilo potrebno izvrsiti restrukturiranje
postoje¢eg drzavnog organa, odnosno drugog subjekta javnog sektora (npr.
proSirenje, ukidanje, promene funkcija/hijerarhije, unapredenje tehnickih i ljudskih
kapaciteta i sl.) i u kojem vremenskom periodu je to potrebno sprovesti?

Nije potrebno.

4) Da li je izabrana opcija u saglasnosti sa vaZec¢im propisima, medunarodnim
sporazumima i usvojenim dokumentima javnih politika?

U saglasnosti je sa vazec¢im propisima.

5) Daliizabrana opcija uti¢e na vladavinu prava i bezbednost?

Ne utice.

6) Da li izabrana opcija utiCe na odgovornost i transparentnost rada javne
uprave i na koji nacin?

DonoSenje Zakona o socijalnoj karti i uspostavljanje registra Socijalna karta uvode
informatizaciju podataka o socijalno-ekonomskom statusu pojedinaca od kojeg zavisi
ostvarivanje prava iz oblasti socijalne zastite. Registar socijalna karta postaje
zvanicni registar podataka koji se koriste u razliCite svrhe predvidene Predlogom
zakona, te on (registar) na taj nacin doprinosi poveéanju odgovornosti i
transparentnosti rada javne uprave. Svako koris¢enje podataka iz registra Socijalna
karta od strane sluzbenih lica ostaje zabelezeno, svako razreSenje notifikacije o
spornim sluéajevima ostaje zabelezZeno, itd., a to svakako utiCe na odgovornost i
transparentnost rada uprave.

7) Koje dodatne mere treba sprovesti i koliko vremena c¢e biti potrebno da se
sprovede izabrana opcija i obezbedi njeno kasnije dosledno sprovodenje, odnosno
njena odrzivost?

Nije potrebno preduzimanje dodatnih mera za donosenje Zakona o socijalnoj karti.
Nakon donoSenja zakona, za implementaciju registra Socijalna karta potrebno je oko
12 meseci, a nakon toga za njegovo sprovodenje oko 2-3 meseca. Korisnicima
podataka ¢e biti dostavljena sva korisnicka dokumentacija kako bi uspesno mogli da
koriste registar. Ta dokumenta ¢e se nalaziti i u samom registru, a implementirace se
i opcija ,pomo¢”.

Sto se tige kori¢enja registra Socijalna karta u svrhe koje su navedene u Predlogu
zakona, bi¢e doneti akti kojima ¢e se blize urediti nadin postupanja za navedene
svrhe, pa i za opciju sluzbenog postupanja radi ostvarenja proaktivnosti. S obzirom
na obim lica koja su obuhvacena registrom (korisnici prava — postojeci, bivsi,
odbijeni, lica po posebnoj odluci Vlade), proaktivnost je ograni¢ena na taj skup lica. U
smislu smanjenja greSke socijalne isklju¢enosti proaktivhost ¢e se odnositi na
situacije gde lice ima neko pravo, a ne ostvaruje ga, a u smislu socijalne isklju¢enosti
gde lice ostvaruje neko pravo, a ne bi trebalo. Proaktivnost je prakticno uklju€ena u
implementirane funkcionalnosti i mehanizme u samom registru na nacin da je izraden
sistem notifikacija, odnosno obavestenja za postupanje. Signalizira se odgovarajuc¢a
notifikacija organu koji je teritorijalno nadlezan za lica da postupi, odnosno da proveri
dobijenu notifikaciju i ako utvrdi da je osnovana, da sluzbeno postupi u odgovarajucoj
stvari. S obzirom da se podaci u registru Socijalna karta azuriraju u gotovo realnom
vremenu, to ¢e se promena neke €injenice u statusu od znacaja za prava lica odmah
prikazati kroz notifikaciju koja ¢e jasno biti izrazena. Po toj notifikaciji mora da se
postupi i da se ostavi zapis 0 njenom razreSenju (ko ju je, na koji nacin i kada
razresio).
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PRILOG 10:
Klju€éna pitanja za analizu rizika

1) Dali je za sprovodenje izabrane opcije obezbedena podrska svih kljuénih
zainteresovanih strana i ciljnih grupa? Da li je sprovodenje izabrane opcije prioritet za
donosioce odluka u narednom periodu (Narodnu skupstinu, Vladu, drZzavne organe i
slicno)?

DonoSenje Zakona o socijalnoj karti i uspostavljanje registra Socijalna karta
predstavlja prioritet za Vladu i Ministarstvo.

2) Da li su obezbedena finansijska sredstva za sprovodenje izabrane opcije?
Da li je za sprovodenje izabrane opcije obezbedeno dovoljno vremena za
sprovodenje postupka javne nabavke ukoliko je ona potrebna?

Za donoSenje Zakona o socijalnoj karti i uspostavljanje registra Socijalna karta
obezbedena su finansijska sredstva. Planira se dovoljno vremena za sprovodenje
postupka javne nabavke za registar Socijalna karta — 2. faza.

3) Dali postoji jos neki rizik za sprovodenje izabrane opcije?

Rizik na uspostavljanju Socijalne karte ogleda se u nedonoSenju Zakona o socijalnoj
karti. Bez zakona pravno nije moguce realizovati 2. fazu razvoja registra zbog
ustavnih odredbi i odredbi zakona kojim se reguliSe zastita podataka o li¢nosti.
Obuhvat podataka koji se predvida u ovom registru mora biti regulisan zakonskom
regulativom, kako u pogledu obuhvata lica za koja se formira njen sadrzaj, tako i u
pogledu podataka iz drugih sluzbenih evidencija koji se u sistemu objedinjavaju, a
bitan aspekt, kada se prikupljaju i koncentriSu razni podaci o li€nosti na jednom
mestu je aspekt zadtite podataka o licnosti. Prikupljanje podataka mora biti strogo
kontrolisano, podaci prikupljani kroz kontrolisane servise, svi uvidi u sluzbene
evidencije moraju biti registrovani, a informacije o pristupu i pregledanim podacima
evidentirani i ha strani pruzalaca informacija i na strani onih koji podatke koriste.

S obzirom da su dobijene informacije da ¢e Centralni registar stanovnidtva moci da
se koristi u punom kapacitetu od aprila 2021. godine, praktiéno ne postoji poseban
rizik u vezi sa povezivanjem sa tim registrom. Registar Socijalna karta ¢e biti
spreman za povezivanje krajem 2021. godine sa svim registrima predvidenim
Predlogom zakona, a pre toga ¢e se obezbediti tehnicki uslovi za povezivanje i
razmenu podataka $to je realno.
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IZJAVA O USKLADENOSTI PROPISA
SA PROPISIMA EVROPSKE UNIJE

1. Ovlasceni predlagac propisa: Vlada
Obradivag: Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja

2. Naziv propisa
Predlog zakona o socijalnoj karti
Draft Law on Social Card

3. Uskladenost propisa s odredbama Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju izmedu
Evropskih zajednica i njihovih drzava C€lanica, sa jedne strane, i Republike Srbije sa
druge strane (,Sluzbeni glasnik RS”, broj 83/08) (u daljem tekstu: Sporazum):

a) Odredba Sporazuma koja se odnosi na normativnu sadrzinu propisa

Clan 101. Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju izmedu Evropske zajednice i
njenih drzava i Republike Srbije

b) Prelazni rok za uskladivanje zakonodavstva prema odredbama Sporazuma
Ne uskladuje se.

v) Ocena ispunjenosti obaveze koje proizlaze iz navedene odredbe Sporazuma
U potpunosti ispunjava.

g) Razlozi za delimiCno ispunjavanje, odnosno neispunjavanje obaveza koje
proizlaze iz navedene odredbe Sporazuma
U potpunosti ispunjava.

d) Veza sa Nacionalnim programom za usvajanje pravnih tekovina Evropske unije
Deo 3.19.5 Socijalna ukljuéenost
Socijalna ukljuéenost - socijalna zastita

4. Uskladenost propisa sa propisima Evropske unije:

a) Navodenje odredbi primarnih izvora prava Evropske unije i ocene uskladenosti sa
njima

Ugovor o funkcionisanju Evropske unije , €lan , Naslov H ,,Socijalne politike*
€l. 151, 153 156.

Odluka je uskladena sa navedenim ¢lanovima Ugovora o funkcionisanju
Evropske unije.

b) Navodenje sekundarnih izvora prava Evropske unije i ocene uskladenosti sa njima
Ne postoje.

v) Navodenje ostalih izvora prava Evropske unije i uskladenost sa njima
Ne postoje.

g) Razlozi za delimi¢nu uskladenost, odnosno neuskladenost
Ne uskladuje se.

d) Rok u kojem je predvideno postizanje potpune uskladenosti propisa sa propisima
Evropske unije.
Ne uskladuje se.
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5. Ukoliko ne postoje odgovarajuc¢e nadleznosti Evropske unije u materiji koju
reguliSe propis, i/ili ne postoje odgovarajuci sekundarni izvori prava Evropske unije
sa kojima je potrebno obezbediti uskladenost, potrebno je obrazloziti tu ¢injenicu. U
ovom slu€aju, nije potrebno popunjavati Tabelu uskladenosti propisa. Tabelu
uskladenosti nije potrebno popunjavati i ukoliko se domaéim propisom ne vrsi prenos
odredbi sekundarnog izvora prava Evropske unije ve¢ se isklju€ivo vrSi primena ili
sprovodenje nekog zahteva koji proizilazi iz odredbe sekundarnog izvora prava (npr.
Predlogom odluke o izradi strateSke procene uticaja bi¢e sprovedena obaveza iz
Clana 4. Direktive 2001/42/EZ, ali se ne vrSi i prenos te odredbe direktive).

6. Da li su prethodno navedeni izvori prava Evropske unije prevedeni na srpski jezik?
Da, primarni izvori EU prava su prevedeni na srpski jezik.

7. Da li je propis preveden na neki sluzbeni jezik Evropske unije?
Ne.
8. Saradnja sa Evropskom unijom i ueSc¢e konsultanata u izradi propisa i njihovo

miSljenje o uskladenosti

Nije bilo uéeséa konsultanata.
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